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[bookmark: _Toc240989000]Composizione della Commissione Paritetica Docenti Studenti (CPDS)
Verificare la composizione indicata e, qualora necessario, aggiornarla riportando nell’apposito riquadro le diverse modifiche alla composizione intervenute dopo la data di nomina.
	Nominata
	Data …

	Presidente 
	nome/cognome 

	Docente 
	

	Docente 
	

	Docente 
	

	Studente 
	

	Studente 
	

	Studente 
	

	Studente 
	

	Modifiche alla composizione 
	· Modificata il………. con verbale CdD  n ……….del …… modifica : il prof …. È subentrato a …. , lo studente …..è subentrato a ….
· Modificata il………. con verbale CdD  n ……….del …

	Sito web CPDS 
	



[bookmark: _Toc240989001]Corsi di Studio attivi nell’a.a. 2025/26 e analizzati 

	Codice CdS 
	Nome
	Tipo
	Sede
	Classe
	CODICIONE
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[bookmark: _Toc240989002]Incontri della CPDS nel corso dell’anno: 

	Data incontro
	Tipo incontro (in presenza/telematico*)
	Argomenti trattati /
Ordine del giorno
	Numero presenti

	
	
	
	Docenti
	Studenti

	
	In presenza
	· approvazione del verbale n°. xxx
· comunicazioni; parere su xxx
	n°
	n°

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	









[bookmark: _Toc240989003]Metodologia di analisi adottata dalla CPDS 

La Parte generale della Relazione annuale (RA_CPDS) deve documentare la metodologia di lavoro adottata dalla CPDS nel corso dell’anno, rendendo trasparenti le fonti utilizzate, le attività svolte, i soggetti coinvolti, le modalità di analisi e i criteri adottati per individuare criticità e formulare proposte di miglioramento.
Le informazioni relative alla metodologia adottata dovranno essere riportate anche nel verbale accompagnatorio della Relazione annuale.


	Vedi appendice Nota [endnoteRef:1] [1: 
Nota  - sezione Metodologia di analisi adottata dalla CPDS 

Riportare sinteticamente: 

I principali documenti e le fonti utilizzati dalla CPDS, specificando, ove rilevante, l'anno di riferimento. 
Soggetti coinvolti e auditi. Indicare i soggetti con i quali la CPDS ha avuto interlocuzioni o che sono stati formalmente auditi nel corso dell’anno, specificando, ove utile, la modalità e la finalità dell'incontro.   A titolo di esempio: Coordinatori dei CdS, Gruppi di Assicurazione della Qualità dei CdS, rappresentanti degli studenti, studenti, docenti, responsabili o referenti dei servizi didattici, Direttore e Delegato alla Didattica del Dipartimento, altri soggetti ritenuti pertinenti.
Analisi effettuate: Descrivere sinteticamente le principali attività di analisi svolte dalla Commissione, distinguendo, ove opportuno: analisi documentale; analisi dei dati e degli indicatori; analisi delle opinioni degli studenti; analisi delle criticità ricorrenti o trasversali ai CdS; analisi delle azioni di miglioramento intraprese dai CdS; analisi dell'efficacia delle azioni già adottate; analisi comparative tra CdS o tra diversi anni accademici.
Procedure e modalità di lavoro: Descrivere sinteticamente le principali attività di analisi svolte dalla Commissione, distinguendo, ove opportuno: analisi documentale; analisi dei dati e degli indicatori; analisi delle opinioni degli studenti; analisi delle criticità ricorrenti o trasversali ai CdS; analisi delle azioni di miglioramento intraprese dai CdS; analisi dell'efficacia delle azioni già adottate; analisi comparative tra CdS o tra diversi anni accademici.
Procedure adottate per gli insegnamenti che per i quesiti D11 e D12 presentano valutazioni critiche (minore o uguale a 5) o meritevoli di attenzione (> 5 e <7).  La CPDS indichi, ove possibile, le modalità con cui le criticità sono state approfondite, anche attraverso il confronto con i docenti, gli studenti, i Coordinatori e i Gruppi AQ, nonché le eventuali azioni di miglioramento adottate e il relativo follow-up. In particolare, la CPDS tenga presente le seguenti indicazioni relativamente all’utilizzo dei commenti a testo libero delle rilevazioni OPIS. Nell’ambito delle attività di analisi e autovalutazione della qualità della didattica, la CPDS può avvalersi, quale elemento informativo integrativo rispetto agli esiti quantitativi delle rilevazioni OPIS, anche dei commenti e dei suggerimenti espressi dagli studenti nei campi a testo libero dei questionari.
In coerenza con quanto previsto dalle Linee guida per le politiche di Ateneo in materia di diffusione e di utilizzo delle rilevazioni delle opinioni degli studenti, i commenti a testo libero relativi agli insegnamenti afferenti ai Corsi di Studio del Dipartimento sono trasmessi dal Direttore di Dipartimento al Presidente della Commissione Paritetica Docenti-Studenti.
Il Presidente della CPDS prende visione dei commenti ricevuti e, qualora li ritenga pertinenti e utili ai fini delle attività di analisi e valutazione di competenza della Commissione, può tenerne conto nella valutazione dei singoli Corsi di Studio e nell’elaborazione della relativa Relazione Annuale CPDS, utilizzandoli come elementi di supporto e di approfondimento rispetto alle eventuali criticità già evidenziate attraverso gli altri dati disponibili.
I commenti a testo libero sono pertanto considerati dalla CPDS esclusivamente come elementi qualitativi di approfondimento e non costituiscono, di per sé, un indicatore quantitativo o un criterio autonomo di valutazione. Il loro utilizzo dovrà avvenire nel rispetto delle disposizioni di Ateneo relative alla riservatezza, alla diffusione e all’utilizzo delle rilevazioni OPIS.
Eventuali nuovi indicatori o strumenti di monitoraggio proposti: Indicare eventuali nuovi indicatori, dati o strumenti di analisi proposti dalla CPDS, specificandone la finalità e le motivazioni. (previsto nelle funzioni della CPDS)
Verifica del recepimento delle osservazioni della precedente Relazione annuale: Indicare la procedura adottata per verificare se le osservazioni e le proposte formulate dalla CPDS nella precedente Relazione siano state: recepite dal CdS, oggetto di specifiche azioni; effettivamente attuate; efficaci rispetto alla criticità rilevata; ancora da completare o da riprendere. 
] 

 




[bookmark: _Toc240989004]Osservazioni e proposte di miglioramento di interesse di ateneo



	La presente sezione raccoglie esclusivamente le osservazioni e le proposte di miglioramento che, per natura, rilevanza o carattere trasversale, riguardano l'Ateneo nel suo complesso o eventualmente il Dipartimento e che la CPDS ritiene opportuno sottoporre all'attenzione rispettivamente del Presidio della Qualità o del Direttore di Dipartimento affinché siano prese in carico dai soggetti interessati.

Vedi appendice Nota [endnoteRef:2]  [2: 



Nota  - Osservazioni e proposte di miglioramento di interesse di ateneo

Si precisa che un'osservazione emersa dall'analisi di uno o più Corsi di Studio (CdS) può essere riportata nella presente sezione solo qualora la CPDS ritenga che la relativa criticità abbia carattere trasversale o richieda un intervento a livello di Ateneo o di Dipartimento. In tal caso, la CPDS dovrà evidenziare, ove possibile, l'estensione del fenomeno e le evidenze che ne motivano la rilevanza a livello di Ateneo. Esempi: 
un problema con gli orari di un singolo CdS → Parte 2, CdS interessato; 
problema analogo rilevato in 8 CdS per una procedura centralizzata → Parte generale, osservazione di Ateneo; 
problema di una piattaforma informatica utilizzata da tutti i CdS → Parte generale; 
problema con un singolo insegnamento → Parte 2, CdS; 
problema sistematico nella rilevazione delle opinioni degli studenti → Parte generale.
] 




Ambiti di interesse
· Aule e spazi per la didattica (capienza, manutenzione, comfort)
· Erogazione didattica: orari, esami, registrazioni
· Infrastrutture: sedi e edifici
· Insegnamenti, syllabi, materiale di supporto, modalità didattiche
· Internazionalizzazione (scambi, tirocini esteri, traduzione, competenze)
· Orientamento in ingresso, in itinere e uscita (tutorato)
· Personale amministrativo per la didattica
· Personale docente e di supporto: competenze e risorse
· Piani di studio: contenuti, semestri, mutuazioni
· Servizi di ristorazione, trasporto e accessibilità
· Servizi per gli studenti: ammissioni e carriera, categorie particolari
· Servizi tecnici e informatici (banche dati, risorse hardware, piattaforme digitali, applicazioni)
· Sistema AQ: rilevazione opinioni, monitoraggio, piattaforma, rappresentanza
· Siti web di Ateneo, Dipartimento e CdS; comunicazione
· Tirocini, internato, tesi
· Altro (specificare)

Replicare la tabella sottostante tante volte quante sono le osservazioni da segnalare.

	Ambito di interesse (utilizzare le formulazioni dell’elenco) 
	 

	Destinatario (Ateneo / Dip.)
	 

	Osservazione / criticità rilevata
	 

	Evidenze a supporto
	 

	Proposta / suggerimento 
	 

	Follow-up di precedenti osservazioni
	 





[bookmark: _Toc240989005]SEZIONE II – VALUTAZIONE DEI CORSI DI STUDIO

[bookmark: _Toc240989006]Corso di Studio: …

	Codice CdS 
	Tipo
	Sede
	Classe
	CODICIONE

	
	
	
	
	



Audizioni della CPDS con i rappresentanti del CdS: 
	Data
	Tipo incontro
(in presenza / telematico *)
	Soggetto audito (Coordinatore, Gruppo AQ, Studenti,…)
	Argomenti trattati / Ordine del giorno
	Numero presenti

	
	
	
	
	Docenti
	Studenti

	
	
	
	· …
· …
	n°
	n°

	
	
	
	
	
	



[bookmark: _Ref240586384]Vedi Appendice Nota [endnoteRef:3] [3: 
Nota  - SEZIONE II – VALUTAZIONE DEI CORSI DI STUDIO 

Si suggeriscono le seguenti fonti documentali generali da consultare:
Linee Guida per le Commissioni Paritetiche Docenti Studenti (CPDS) https://amm.units.it/presidio-qualita/documenti/doc-37451 
Linee Guida del Presidio della Qualità per la gestione dei risultati delle rilevazioni opinioni studenti e docenti: https://amm.units.it/presidio-qualita/documenti/doc-49874   
Pagina Web che riassume le diverse rilevazioni periodiche sulle opinioni degli studenti e dei docenti. https://amm.units.it/presidio-qualita/valutazione-della-didattica-e-servizi-supporto  
Relazioni del Presidio della Qualità: https://amm.units.it/presidio-qualita/relazioni-del-presidio-della-qualit  
Relazioni annuali del Nucleo di Valutazione: https://amm.units.it/nucleo-valutazione ] 



	
Quadro A:	Analisi e proposte su gestione e utilizzo dei questionari relativi alla soddisfazione degli studenti 

La CPDS analizza i risultati dei questionari sulla soddisfazione degli studenti e valuta se e come i CdS li utilizzano per individuare le criticità, adottare azioni di miglioramento e verificarne l'efficacia. La CPDS svolge, ove necessario, proprie analisi dei dati e verifica il seguito dato alle criticità e alle proposte precedentemente formulate.


	[bookmark: _Ref240586394]Fonti da considerare e domande guida – Vedi Appendice Nota [endnoteRef:4] [4: 

Nota  - SEZIONE II – VALUTAZIONE DEI CORSI DI STUDIO - Quadro A

Fonti da considerare 
Rilevazioni delle opinioni degli studenti sulle attività didattiche (SIS-VALDIDAT ultimo a.a. disponibile raggiungibile dalla pagina https://amm.units.it/presidio-qualita/rilevazione-studenti-didattica) 
Rilevazione opinioni laureati AlmaLaurea (ultima indagine disponibile raggiungibile da SUA-CdS quadro “Risorse strutturali e servizi, monitoraggio e sistema AQ”, sezione “Monitoraggio dei risultati”, voce “Opinione dei laureati” – disponibile al Presidente della CPDS, accedendo con proprie credenziali dal sito loginmiur) https://loginmiur.mur.gov.it/front.php/logout.html
Verbali dei CdS e/o delle riunioni del Gruppo AQ dei CdS 
Audizioni e colloqui con Coordinatori dei CdS e/o Gruppi AQ e/o studenti e/o altri soggetti interessati 
Domande guida: 
Il CdS analizza sistematicamente i risultati dei questionari sulla rilevazione delle opinioni degli studenti sulla didattica?
Quali criticità emergono dall'analisi del CdS e dall'eventuale analisi autonoma della CPDS? (Prestare particolare attenzione agli insegnamenti con valori inferiori alle soglie individuate dall'Ateneo/NuV quali ad esempio quesiti D11 e D 12 con valutazioni critiche (minore o uguale a 5) e meritevoli di attenzione (> 5 e <7), verificando anche eventuali criticità persistenti nel tempo). 
Il CdS recepisce le principali criticità evidenziate dalle opinioni degli studenti e, ove necessario, individua e attua azioni correttive o di miglioramento? Le azioni risultano adeguatamente motivate e coerenti con le criticità rilevate?
Le criticità e le proposte di miglioramento evidenziate nella precedente RA_CPDS sono state prese in carico dal CdS?
Le azioni adottate hanno prodotto risultati o le criticità risultano ancora presenti? (Follow-up).




] 


	Analisi:
….

	
A seguito dell’analisi, la CPDS segnala al CdS: 
Punti di forza / Buone prassi:
· …
· …
Ambiti di miglioramento (eventuali):
· …
· …
Proposte correttive/ di miglioramento (eventuali):
· …
· …







	
Quadro B: Analisi e proposte in merito all’efficacia delle attività didattiche dei docenti, dei materiali e degli ausili didattici, dei laboratori, delle aule, delle attrezzature, per raggiungere gli obiettivi di apprendimento. 

La CPDS valuta (sulla base delle evidenze disponibili e dell'ascolto degli studenti) se le modalità di erogazione della didattica, lezioni, esercitazioni, laboratori, tirocini e altre attività formative, e le relative risorse e condizioni di erogazione, materiali e ausili didattici, piattaforme, aule, laboratori e attrezzature, risultino adeguate ed efficaci per il raggiungimento degli obiettivi formativi e dei risultati di apprendimento attesi del CdS


	[bookmark: _Ref240586403]Fonti da considerare e domande guida – Vedi Appendice Nota [endnoteRef:5] [5: 
Nota   - SEZIONE II – VALUTAZIONE DEI CORSI DI STUDIO - Quadro B
Fonti da considerare
Syllabi degli insegnamenti (Cerca un insegnamento | Course Catalogue, Università degli Studi di TRIESTE 
Rilevazione opinioni laureati AlmaLaurea (ultima indagine disponibile raggiungibile da SUA-CdS quadro “Risorse strutturali e servizi, monitoraggio e sistema AQ”, sezione “Monitoraggio dei risultati”, voce “Opinione dei laureati” – disponibile al Presidente della CPDS, accedendo con proprie credenziali dal sito loginmiur) https://loginmiur.mur.gov.it/front.php/logout.html
Scheda SUA-CDS (obiettivi del CdS – disponibile al Presidente della CPDS, accedendo con proprie credenziali al sito loginmiur) https://loginmiur.mur.gov.it/front.php/logout.html 
Risultati delle rilevazioni delle opinioni degli studenti per le attività didattiche (ultima rilevazione domande D3, D8, D13 e D14)  (SIS-VALDIDAT ultimo a.a. disponibile, raggiungibile dalla pagina https://amm.units.it/presidio-qualita/rilevazione-studenti-didattica) 
Risultati della rilevazione sulle opinioni degli studenti sull’esperienza complessiva (ultima rilevazione disponibile). 
Audizioni con i rappresentanti degli studenti/studenti 
Domande guida: 
La CPDS verifica, mediante un'analisi dei syllabi, anche a campione, se le modalità didattiche degli insegnamenti, in particolare quelli di nuova introduzione o recentemente modificati o affidati ad esterni, o che presentano criticità nella valutazione degli studenti, risultano coerenti con gli obiettivi formativi dell’insegnamento stesso e del CdS?
Il CdS dispone di aule, laboratori, attrezzature, strumenti didattici, piattaforme e altre risorse adeguati, accessibili e funzionanti rispetto alle attività formative previste e agli obiettivi di apprendimento?
Le eventuali criticità segnalate dagli studenti sono state rilevate e prese in carico?
Le criticità e le proposte di miglioramento evidenziate nella precedente RA_CPDS sono state prese in carico dal CdS?
Le azioni adottate hanno risolto o ridotto le criticità rilevate?

] 



	
Analisi:
….

	A seguito dell’analisi, la CPDS segnala al CdS: 
Punti di forza / Buone prassi:
· …
· …
Ambiti di miglioramento (eventuali):
· …
· …
Proposte correttive/ di miglioramento (eventuali):
· …
· …






	
Quadro C:	Analisi e proposte sulla validità dei metodi di accertamento delle conoscenze e abilità acquisite dagli studenti in relazione ai risultati di apprendimento attesi

La CPDS valuta, anche attraverso l'ascolto degli studenti e l'analisi dei syllabi, se le modalità di accertamento dell'apprendimento sono adeguate a verificare il conseguimento delle conoscenze, abilità e competenze previste dai risultati di apprendimento attesi dei singoli insegnamenti.


	[bookmark: _Ref240586416]Fonti da considerare e domande guida – Vedi Appendice Nota [endnoteRef:6] [6: 
Nota  - SEZIONE II – VALUTAZIONE DEI CORSI DI STUDIO - Quadro C

Fonti di informazione
Course catalogue: Syllabi degli insegnamenti.   https://units.coursecatalogue.cineca.it/cerca-insegnamenti
Risultati delle rilevazioni delle opinioni degli studenti per le attività didattiche (domanda D4, ultima rilevazione disponibile, raggiungibile dalla pagina https://amm.units.it/presidio-qualita/rilevazione-studenti-didattica)
Risultati della rilevazione sulle opinioni degli studenti sullo svolgimento degli esami (ultima rilevazione disponibile raggiungibile dalla pagina https://amm.units.it/presidio-qualita/rilevazione-studenti-esperienza-complessiva) 
Rilevazione opinioni laureati AlmaLaurea (ultima indagine disponibile raggiungibile da SUA-CdS quadro “Risorse strutturali e servizi, monitoraggio e sistema AQ”, sezione “Monitoraggio dei risultati”, voce “Opinione dei laureati” – disponibile al Presidente della CPDS, accedendo con proprie credenziali dal sito loginmiur) https://loginmiur.mur.gov.it/front.php/logout.html
Audizioni con i rappresentanti degli studenti/studenti


Domande guida: 
Le modalità di accertamento dell'apprendimento previste nei syllabi sono effettivamente rispettate?
Sono coerenti con i risultati di apprendimento attesi dei singoli insegnamenti?
Le modalità di verifica e i criteri di valutazione sono adeguatamente descritti e comprensibili agli studenti?
Le evidenze raccolte attraverso il sondaggio sulla soddisfazione degli esami e l'ascolto degli studenti evidenziano eventuali criticità?
Le criticità e le proposte di miglioramento evidenziate nella precedente RA_CPDS sono state prese in carico?
Le azioni adottate hanno prodotto risultati?
] 


	
Analisi:
….

	A seguito dell’analisi, la CPDS segnala al CdS: 
Punti di forza / Buone prassi:
· …
· …
Ambiti di miglioramento (eventuali):
· …
· …

Proposte correttive/ di miglioramento (eventuali):
· …
· …





	Quadro D:	Analisi e proposte sulla completezza e sull’efficacia del monitoraggio annuale e del riesame ciclico

La CPDS analizza autonomamente le principali evidenze relative al CdS e le confronta con l'analisi contenuta nella Scheda di Monitoraggio Annuale (SMA) e, quando disponibile, nel Rapporto di Riesame Ciclico (RRC). Valuta quindi la completezza e l'adeguatezza dell'autovalutazione del CdS, la corretta individuazione delle criticità, la coerenza delle azioni di miglioramento proposte e il loro stato di attuazione ed efficacia.


	[bookmark: _Ref240586426]Fonti da considerare e domande guida – Vedi Appendice Nota [endnoteRef:7] [7: 
Nota  - SEZIONE II – VALUTAZIONE DEI CORSI DI STUDIO - Quadro D
Fonti di informazione
Ultima scheda SMA del CdS (anno in corso relativo ai dati dell’anno precedente)
Rapporto di riesame ciclico (RRC) se compilato nell’anno in corso 
Audizioni e colloqui con i Coordinatori dei CdS e/o Gruppi AQ
Domande guida: 
Analisi della SMA.
Le evidenze analizzate autonomamente dalla CPDS confermano le conclusioni della SMA?
L'analisi del CdS è completa e adeguatamente argomentata?
Gli indicatori sono stati correttamente interpretati e, ove previsto, confrontati con i valori di riferimento (area geografica/macroregionale e nazionale)?
Le eventuali criticità e tendenze rilevanti sono state individuate e motivate?

Analisi del RRC (quando presentato dal CdS nel corso dell’anno):  
Le conclusioni e le criticità individuate nel RRC risultano coerenti con le evidenze analizzate autonomamente dalla CPDS?
Le criticità individuate sono coerenti con le evidenze analizzate?
Le azioni di miglioramento proposte risultano coerenti con le criticità, adeguatamente definite e monitorabili?
Le azioni di miglioramento individuate dal CdS sono state effettivamente avviate, monitorate e, ove possibile, valutate nella loro efficacia?
La SMA e l'eventuale RRC sono stati presentati e discussi negli organi collegiali del CdS?
Le criticità e le proposte formulate nella precedente RA_CPDS sono state prese in carico e affrontate?
] 


	Analisi:
….


	A seguito dell’analisi, la CPDS segnala al CdS: 
Punti di forza / Buone prassi:
· …
· …
Ambiti di miglioramento (eventuali):
· …
· …
Proposte correttive/ di miglioramento (eventuali):
· …
· …





	Quadro E:	Analisi e proposte sulla coerenza e completezza delle informazioni contenute nella SUA-CdS e di quelle rese disponibili al pubblico sul sito web del CdS. 

La CPDS valuta la completezza, chiarezza, coerenza e aggiornamento delle informazioni pubbliche relative al CdS, confrontando le informazioni contenute nella SUA-CdS e nei documenti ufficiali con quelle rese disponibili sui siti web del CdS, al fine di garantire una corretta e trasparente informazione agli studenti e alle altre parti interessate.


	[bookmark: _Ref240586436]Fonti da considerare e domande guida – Vedi Appendice Nota [endnoteRef:8] [8: 
Nota  - SEZIONE II – VALUTAZIONE DEI CORSI DI STUDIO - Quadro E
Fonti da considerare
Schede SUA-CDS (tutte le sezioni – disponibile al Presidente della CPDS, accedendo con proprie credenziali al sito loginmiur) https://loginmiur.mur.gov.it/front.php/logout.html
Sito web Offerta Formativa di Ateneo https://portale.units.it/it/studiare/offerta-formativa
Course catalogue: https://units.coursecatalogue.cineca.it/
Audizioni e colloqui con gli studenti /rappresentanti degli studenti. 
Domande guida: 
Le informazioni relative al CdS sono facilmente reperibili, complete, chiare e aggiornate nei siti web istituzionali del CdS?
Le informazioni necessarie agli studenti per conoscere e frequentare il percorso formativo sono effettivamente disponibili?
Le informazioni nella SUA-CdS e nei documenti ufficiali del CdS (regolamento) risultano coerenti e corrispondenti a quelle pubblicate sul sito istituzionale del CdS?

Sono presenti informazioni discordanti, incomplete o non aggiornate?
] 


	Analisi:
….

	A seguito dell’analisi, la CPDS segnala al CdS: 
Punti di forza / Buone prassi:
· …
· …
Ambiti di miglioramento (eventuali):
· …
· …

Proposte correttive/ di miglioramento (eventuali):
· …
· …
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