
AMBITO DI VALUTAZIONE B - GESTIONE DELLE RISORSE

B.1 Risorse Umane

B.2 Risorse finanziarie

B.3 Strutture

B.4 Attrezzature e Tecnologie

B.5 Gestione delle informazioni e della conoscenza



B.1 RISORSE UMANE – PDA B.1.1 RECLUTAMENTO, QUALIFICAZIONE E GESTIONE DEL PERSONALE DOCENTE E DI RICERCA
Note



B.1 RISORSE UMANE – PDA B.1.1 RECLUTAMENTO, QUALIFICAZIONE E GESTIONE DEL PERSONALE DOCENTE E DI RICERCA

Note

Formazione con ELIDEA 2021-2022

Teaching Learning Center (azione 

dell’Obiettivo DID-O.3 del Piano strategico)

QUESTIONARI BENESSERE, 

QUESTIONARI PROGETTO GOOD 

PRACTICERIESAME



B.1 RISORSE UMANE – PDA B.1.1 RECLUTAMENTO, QUALIFICAZIONE E GESTIONE DEL PERSONALE DOCENTE E DI RICERCA

B.1.1.A

Percentuale dei Professori di I e II fascia reclutati nel  triennio  precedente  e  non  

precedentemente compresi   nei   ruoli   dell’Ateneo,   sul   totale   dei professori 
reclutati.

Proper

B.1.1.B

Adeguatezza    e    consistenza    dei    percorsi    di formazione     e     aggiornamento     

professionale (numero  di  ore  di  formazione  per  tipologia  di attività  formativa  

rapportate  ai  diversi  ruoli)  del personale  docente,  con  particolare  riferimento  

a qualità e innovazione della didattica (es. metodi di insegnamento e di  

assessment,    didattica    a distanza).

Dati Ateneo

Analisi documentale + visita in 

loco

Good Practice per gli Atenei 

partecipanti al progetto

B.1.1.C
Posizionamento  dell’Ateneo  in  termini  di  qualità

delle politiche di reclutamento dei docenti.

Indicatore R2

VQR 15-19

tà 

ATTENZIONE!!!! INDICATORI 

QUANTITATIVI ANCORA IN CORSO DI 

VALIDAZIONE



B.1 RISORSE UMANE – PDA B.1.2 RECLUTAMENTO, QUALIFICAZIONE E GESTIONE DEL PERSONALE TECNICO-AMMINISTRATIVO

Note

es: regolamento mobilità



B.1 RISORSE UMANE – PDA B.1.2 RECLUTAMENTO, QUALIFICAZIONE E GESTIONE DEL PERSONALE TECNICO-AMMINISTRATIVO

Note

PIAO, Obiettivi individuali e di struttura

QUESTIONARI BENESSERE

QUESTIONARI PROGETTO GOOD PRACTICE
RIESAME



B.1 RISORSE UMANE – PDA B.1.2 RECLUTAMENTO, QUALIFICAZIONE E GESTIONE DEL PERSONALE DOCENTE E DI RICERCA

ATTENZIONE!!!! INDICATORI 

QUANTITATIVI ANCORA IN CORSO DI 

VALIDAZIONE

precedentemente compresi   nei   ruoli   dell’Ateneo,   sul   totale   dei professori 

Posizionamento  dell’Ateneo  in  termini  di  qualità

B.1.2.A

Adeguatezza    e    consistenza    dei    percorsi    di formazione     e     aggiornamento     

professionale (numero  di  ore  di  formazione  per  tipologia  di attività    formativa    

rapportate    al    numero    dei dipendenti) del personale tecnico-amministrativo, 

con particolare riferimento a qualità, controllo di gestione, organizzazione per 

processi, competenze trasversali.

Dati Ateneo

Analisi documentale + visita in 

loco

Good Practice- per gli Atenei 

partecipanti al progetto

B.1.2.B
Rapporto   tra   risorse   per   la    formazione   del personale TAB e numero di unità 

di personale TAB di ruolo.
Bilancio Ateneo + Proper



B.1 RISORSE UMANE – PDA B.1.3 DOTAZIONE DI PERSONALE E SERVIZI PER L’AMMINISTRAZIONE E PER IL SUPPORTO ALLA

DIDATTICA, ALLA RICERCA E ALLA TERZA MISSIONE/IMPATTO SOCIALE
Note

QUESTIONARI PROGETTO 

GOOD PRACTICE
RIESAME

ANALISI EFFICIENZA 

PROGETTO GOOD PRACTICE



ATTENZIONE!!!! INDICATORI QUANTITATIVI 

ANCORA IN CORSO DI VALIDAZIONE

per diversi atenei il criterio di estrazione 

ipotizzato non ha restituito risultati per 

problemi di codifica delle strutture 

dell’amministrazione centrale: ANVUR sta 
adeguando con CINECA

B.1 RISORSE UMANE – PDA B.1.3 DOTAZIONE DI PERSONALE E SERVIZI PER L’AMMINISTRAZIONE E PER IL SUPPORTO ALLA

DIDATTICA, ALLA RICERCA E ALLA TERZA MISSIONE/IMPATTO SOCIALE

B.1.3.A
Distribuzione personale TAB in termini di Full Time Equivalent        (FTE)        nelle       

diverse aree dell’amministrazione

Dati Ateneo

Good Practice (per gli Atenei 

partecipanti al progetto)



B.2 RISORSE FINANZIARIE – PDA B.2.1 PIANIFICAZIONE E GESTIONE DELLE RISORSE FINANZIARIE

Note

Controllo di gestione (o direzionale) = Meccanismo organizzativo volto a guidare la gestione verso il conseguimento degli obiettivi stabiliti in sede di pianificazione

rilevando, attraverso la misurazione di appositi indicatori, lo scostamento tra obiettivi pianificati e risultati conseguiti e informando di tali scostamenti gli organi

responsabili, affinché possano decidere e attuare le opportune azioni correttive.

Contabilità analitica = La metodologia tecnico-economica impiegata per la misurazione, la rilevazione, la destinazione e l’analisi dei costi e dei ricavi.

Glossario

ANALISI 

EFFICIENZA 

PROGETTO 

GOOD 

PRACTICE



ATTENZIONE!!!! INDICATORI 

QUANTITATIVI ANCORA IN CORSO DI 

VALIDAZIONE

B.2.1.A
Valore  e  andamento  degli  indicatori  ministeriali 

(sostenibilità economico finanziaria).

Proper

Scheda Indicatori – Ateneo (solo 
Univ. statali –

Dati Ateneo per univ. non 

statali)

B.2.1.B
Valore  e  andamento  degli  indicatori  ministeriali 

(indebitamento).

Proper

Scheda Indicatori – Ateneo (solo 
Univ. statali –

Dati Ateneo per univ. non 

statali)

B.2.1.C
Valore  e  andamento  degli  indicatori  ministeriali (spese  di  

personale).

Proper

Scheda Indicatori – Ateneo (solo 
Univ. statali –

Dati Ateneo per univ. non 

statali)

B.2 RISORSE FINANZIARIE – PDA B.2.1 PIANIFICAZIONE E GESTIONE DELLE RISORSE FINANZIARIE

POSITIVO SE > 1

POSITIVO SE < 10%

POSITIVO SE < 80%



B.3 STRUTTURE – PDA B.3.1 PIANIFICAZIONE E GESTIONE DELLE STRUTTURE E INFRASTRUTTURE EDILIZIE + B.3.2
ADEGUATEZZA DELLE STRUTTURE E INFRASTRUTTURE EDILIZIE PER LA DIDATTICA, LA RICERCA E LA TERZA MISSIONE/IMPATTO SOCIALE

Note



B.3 STRUTTURE – INDICATORE QUALITATIVO

Indicatore:

Esistenza dei documenti aggiornati relativi agli 

immobili posseduti, detenuti o in locazione (ex art. 30 

del d.lgs 33/2013) e del programma triennale dei lavori 

pubblici, unitamente all'elenco dei lavori da  realizzare 

nell'anno di riferimento nonché del piano delle 

alienazioni e degli investimenti (ex art. 21 del d.lgs

50/2016)



ATTENZIONE!!!! INDICATORI 

QUANTITATIVI ANCORA IN CORSO DI 

VALIDAZIONE

B.3 STRUTTURE – INDICATORI QUANTITATIVI

B.3.2.A

Spazi  (mq)  disponibili  per  attività  didattiche  e  di ricerca  in  

rapporto   agli  studenti iscritti  entro  1  anno  oltre  la  durata  

normale  dei corsi

ANS per studenti - ANS-PL per 

dottorandi

MUR – rilevazione edilizia

B.3.2.B
Spazi  (mq)  disponibili  per  attività  didattiche  e  di ricerca  in  

rapporto  ai docenti di ruolo dell’Ateneo.
PROPER / DALIA

MUR – rilevazione edilizia



B.4 ATTREZZATURE E TECNOLOGIE – PDA B.4.1 PIANIFICAZIONE E GESTIONE DELLE ATTREZZATURE E DELLE TECNOLOGIE

+ B.4.2 ADEGUATEZZA DELLE ATTREZZATURE E DELLE TECNOLOGIE

Note



B.4 ATTREZZATURE E TECNOLOGIE – PDA B.4.3 INFRASTRUTTURE E SERVIZI DI SUPPORTO ALLA DIDATTICA

INTEGRALMENTE O PREVALENTEMENTE A DISTANZA
Note



B.4 ATTREZZATURE E TECNOLOGIE – INDICATORE QUALITATIVO

Indicatore:

Esistenza di un documento di

pianificazione di Ateneo sulla

gestione delle attrezzature



ATTENZIONE!!!! INDICATORI 

QUANTITATIVI ANCORA IN CORSO DI 

VALIDAZIONE

B.4 ATTREZZATURE E TECNOLOGIE – INDICATORI QUANTITATIVI

B.4.2.A Livello di copertura delle aule con il sistema wifi.
Dati Ateneo

Analisi documenti Ateneo



B.5 GESTIONE DELLE INFORMAZIONI E DELLA CONOSCENZA – PDA B.5.1 GESTIONE DELLE INFORMAZIONI E

DELLA CONOSCENZA Note

SISTEMI INFORMATIVI

DATI E ACCESSO

DIFFUSIONE INFORMAZIONI DI INTERESSE COMUNE

COMUNICAZIONE E MEDIA

PRIVACY

TRASPARENZA

MONITORAGGIO ORE DI DIDATTICA

RAPPORTO STUDENTI-DOCENTI



B.5 GESTIONE DELLE INFORMAZIONI E DELLA CONOSCENZA – PDA B.5.1 GESTIONE DELLE INFORMAZIONI E

DELLA CONOSCENZA

Note



B.5 GESTIONE DELLE INFORMAZIONI E DELLA CONOSCENZA – INDICATORE QUALITATIVO

Indicatore:

Esistenza di un documento di

pianificazione di Ateneo sulla

gestione delle informazioni e

delle conoscenze.



ESEMPIO AUTOVALUTAZIONE
https://www.anvur.it/attivita/ava/accreditamento-periodico/modello-ava3/rapporti-di-accreditamento-periodico/

https://www.anvur.it/attivita/ava/accreditamento-periodico/modello-ava3/rapporti-di-accreditamento-periodico/


ROAD MAP IN VISTA DELLA VISITA DI ACCREDITAMENTO

29/2/24 MARZO 2024 APRILE 2024 MAGGIO-GIUGNO 2024 AUTUNNO 2024

I SEM 2025

VISITA 

ACCREDITAMENTO

FORMAZIONE RIESAME DEL SAQ
RIESAME DEL 

SISTEMA DI 

GOVERNO

BOZZA DI AUTOVALUTAZIONE 

AMBITI DI SEDE (A-B-C-D-E)

DIRETTORI DI AREA (obiettivo PIAO), 

COLLABORATORI / DELEGATI MR

AVVIO STESURA 

AUTOVALUTAZIONE 

PER VISITA



Presidio della Qualità

Unità di staff Qualità e Supporto Strategico

Presidio della Qualità

Sito web: http://web.units.it/presidio-qualita

e-mail: presidioqualita@units.it

Unità di staff Qualità e Supporto Strategico

Sito web: http://web.units.it/ufficio-valutazione

e-mail: valutazione@amm.units.it

per saperne di più:

La Qualità in UniTS

http://www.units.it/ateneo/assicurazione-qualita

http://web.units.it/presidio-qualita
mailto:valutazione@amm.units.it
http://web.units.it/ufficio-valutazione
mailto:valutazione@amm.units.it
https://www.units.it/ateneo/assicurazione-qualita
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