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FINALITA’ DEL PERCORSO

Il percorso formativo «PACCENTO sulla Qualita» si pone l'obiettivo di analizzare |
Modello di accreditamento periodico AVA3 adottato dallANVUR ai sensi del D.M.
1154/2021, evidenziandone le principali novita, le logiche e gli strumenti.

Saranno analizzati i diversi requisiti per l'accreditamento periodico delle Sedi, del
Corsi di Studio, dei Dottorati di Ricerca e dei Dipartimenti descrivendo le modalita con
cul si svolgera la visita presso il nostro Ateneo da parte della Commissione di Esperti
Valutatori (CEV) nel primo semestre del 2025.

Alla fine sara lasciato ampio spazio a domande, dubbi e si proporranno casi reali di
autovalutazione.

Tra le finalita vi € anche quella di promuovere la diffusione della cultura della qualita e
perseguire l'obiettivo principale che e quello del miglioramento continuo delle attivita del
nostro Ateneo.
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COS’E AVA?

|| sistema AVA (Autovalutazione, Valutazione,
Accreditamento) ha l'obiettivo di migliorare la qualita
della didattica, della ricerca e della Terza Missione svolte
negli Atenel, attraverso |I'applicazione di un modello di
Assicurazione della Qualita (AQ) fondato su procedure
Interne di progettazione, gestione, autovalutazione e

miglioramento delle attivita formative e scientifiche e su una
verifica esterna effettuata in modo chiaro e trasparente.

Valutazione

» La verifica si traduce in un giudizio di Accreditamento.
Cioe un processo con cui si riconosce a un Ateneo e ai suoi
Corsi di Studio il possesso (Accreditamento iniziale) o la
permanenza (Accreditamento periodico) dei Requisiti d
Qualita che lo rendono idoneo allo svolgimento delle
proprie funzioni istituzionali.
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Il sistema AVA e stato sviluppato per raggiungere tre obiettivi
principali:

1. Assicurazione, da parte del MUR e attraverso l'attivita
valutativa dellANVUR, che le Istituzioni di formazione
superiore operanti in Italia eroghino uniformemente un
servizio di qualita adeguata ai propri utenti e alla societa;

2. Esercizio da parte degli Atenei di un’autonomia responsabile
e affidabile nell’'uso delle risorse pubbliche € nel
comportamenti collettivi e individuali relativi alle attivita di
formazione e ricerca;

3. Miglioramento della qualita delle attivita formative e di ricerca.
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ASSICURAZIONE QUALITA

«Insieme del processi interni relativi alla progettazione,
gestione e autovalutazione delle attivita formative e
scientifiche, comprensive di forme di verifica interna ed
esterna, che mirano al miglioramento della qualita
dell'istruzione superiore nel rispetto della responsabilita

degli Atenel verso la societa»

(fonte: ANVUR Linee guida)
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QUALITA

N

«Nel sistema AVA il termine "qualita” indica il grado con cul
gli Ateneli realizzano | propri obiettivi didattici, scientifici e di
terza missione/impatto sociale.»

(fonte: ANVUR Glossario)
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Il sistema AVA e operativo dal 2013
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Per Accreditamento Periodico delle sedi e dei corsi di studio si intende la verifica, con cadenza a/meno
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efficienza e di efficacia delle attivita svolte in relazione aqgli indicatori di Assicurazione della Qualita (AQ)
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LA STRUTTURA DEL MODELLO AVA 3

STRATEGIA,
PIANIFICAZIONE
E ORGANIZZAZIONE

GESTIONE
DELLE RISORSE

QUALITA DELLA DIDATTICA ASSICURAZIONE QUALITA DELLA RICERCA E
E DEI DELLA QUALITA DELLA TERZA
SERVIZI AGLI STUDENTI MISSIONE/IMPATTO SOCIALE
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LA STRUTTURA DEL MODELLO AVA 3
PIANIFICAZIONE
\

Ambito D QUALITA DELLA DIDATTICA T QUALITA DELLA RICERCA E Ambito E

E DEI = — DELLA TERZA
SERVIZI AGLI STUDENTI DELLA QUALITA MISSIONE/IMPATTO SOCIALE

| Ambito C
Ambito D.CDS m m Dipartimento Ambito
E.DIP
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LE NOVITA DEL MODELLO AVA3

a) IL RAPPORTO DI AUTOVALUTAZIONE PRODOTTO DALL'ATENEO

b) LA VERIFICA DELLA SOSTENIBILITA" ECONOMICO-FINANZIARIA

c) IL RUOLO ATTRIBUITO AL PERSONALE TECNICO AMMINISTRATIVO
d) LA VALUTAZIONE DEI DOTTORATI DI RICERCA

e) IL RUOLO ATTRIBUITO AL PQA e al NdV

f) LA VALUTAZIONE DEI DIPARTIMENTI E DEI CDS

g) LA VALUTAZIONE DEI CDS DI MEDICINA

h) LA VALUTAZIONE FINALE PER FASCE E NON PER PUNTEGGI
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AMBITO DESCRIZIOMNEAMEBITO Sl - LI DESC PUNTO DI ATTENZIOMNE

AMBITO S50TTO AMBITO  ATTENZIONE

5 AMBIT]
5 SOTTO AMBITI (B)

Qualith della didattica, della ricerca, della terza missione/impatto sociale e delle

Al
attivita istituzionali e gestionall nelle politiche e nelle strategie dell’Ateneo 24 PU NTI DI
Stratepia, W, Architettura del Sistema di Governo e di Assicurazione della Qualita dell’ Ateneo :
A pianificazione e A3 Sisterna di monitoraggio delle politiche, delle strategie, dei processi e dei risultati ATTENZIONE
arganizzazione Riesame del funzionamento del Sistema di Governo e di Assicurazione della Qualita
Ad ; - 84 ASPETTI DA
dell"Aleneo
A5 Ruolo attribuito agli studenti CONSIDERARE
B.11 Reclutamento, gualificazione e gestione del personale docente e di ricerca
a1 o B.1.2 Reclutamento, gualificazione e gestione del personale tecnico-amministrativo
) bR A TS A13 Dotazione di personale e servizi per I'amministrazione e per il supporto alla didattica,
o alla ricerca e alla terza missione/fimpatto sociale
B2 Risorse finanziarie B:2-1 Pianificazione e gestione delle risorse finanziarie
B.3.1 Pianitficazione e gestione delle strutture e infrastrutture edilizie
: B3 Strullure Adeguatezza delle strutture e infrastrutture edilizie per la didattica, laricerca e la terza
Gestione delle B.3.2 Ca s : ;
- missione/impattosociale
risorse B.4.1 Pianificazione e gestione delle attrezzature e delle tecnologie
qa Attrezzature e B.4.2 Adeguatezza delle attrezzature e delle tecnologie
' Fecnologie 843 Infrastrutture e servizi di supporto alla didattica integralmente o prevalentemente a
o distanza

Geslione delle
B.5 informazioni e B51 Gestione delle informazioni e della conoscenza
della conoscenza

Autovalutazione, valutazione e riesame dei CdS, dei Dottorati di Ricerca e dej
: : Dipartimenti con il supporto del Presidio delia Qualita
Assicurazione : ; . S : i
C dall- i . Moniloraggio del Sistema di Assicurazione della Qualita dell’Aleneao
elia Luaiita Valutazione del 5istema e dei Processi di Assicurazione della Qualita della didattica,

Ao |

C.3 : T . g . :
dellarricerca e della terza missione/impatto sociale da parte del Nucleo di Valutazione
D.1 Programmazione dell’offerta formativa
Qualita della B3 Progettazione e aggiornamento dei CdS e dei Dottorati di Ricerca incentrati sullo
D didattica e dei ' studente
servizi aglistudenty 0.3 Amirmissione e carriera degli studentli
: E:1 Definizione delle linee strategiche dei Dipartimenti
Qualita della A - : G [t ol . : . ciEnescis :
- £ 3 Valutazione dei risultati conseguiti dai Dipartimenti e dai Dottorati di Ricerca e delle
b ricerca e della terza ; azioni di miglioramento

missione/

impatlo sociale : Definizione e pubblicizzazione dei criteri di distribuzione delle risorse ,1 n n ,_ NIVERSITA
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AMBITO DI VALUTAZIONE A
STRATEGIA, PIANIFICAZIONE E ORGANIZZAZIONE

COSA Sl VALUTA?

la capacita degli atenei di definire, formalizzare e realizzare, attraverso politiche, strategie,
obiettivi strategici e operativi, una propria visione, chiara, coerente, articolata e pubblica, della
qgualita della didattica, della ricerca, della terza missione e delle attivita istituzionali e gestionali.

COME S| VALUTA?

verificando l'implementazione del Sistema di Governo e di Assicurazione della Qualita (AQ),
I'adozione di un efficace sistema di pianificazione e monitoraggio dei piani e dei risultati conseguiti e
di modalita chiare e trasparenti per la revisione critica del suo funzionamento.

CHI E’ COINVOLTO?

Le diverse componenti dell’Ateneo, tenendo anche conto del processi di autovalutazione e delle
valutazioni esterne ricevute. Tutti | portatori di interesse, interni ed esterni, in particolare modo deqli
studenti ai quali e necessario attribuire un ruolo attivo e partecipativo, a tutti i livelli, nel processi
decisionali degli organi di governo.
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AMBITO DI VALUTAZIONE B
GESTIONE DELLE RISORSE

COSA S| VALUTA?

la capacita degli atenei di gestire le risorse materiali e immateriali a supporto delle politiche, delle
strategie e dei relativi piani di attuazione, mediante un adeguato sistema di programmazione,

reclutamento, qualificazione e sviluppo delle risorse umane, sia In riferimento al personale docente che al
personale tecnico- amministrativo.

COME S| VALUTA?

Verificando la piena sostenibilita economico finanziaria delle attivita svolte ed il possesso di un
sistema di programmazione e gestione delle risorse finanziarie, delle strutture, delle attrezzature,

delle tecnologie, dei dati, delle informazioni e delle conoscenze per le attivita di didattica, di ricerca,
di terza missione e per i servizi.

CHI E’ COINVOLTO?

La Governance di Ateneo (Rettore e Direttore Generale), gli Organi di Governo (CdA e SA), |l
Nucleo di Valutazione, Il Presidio della Qualita, i Dirigenti, il Personale tecnico amministrativo, |
Direttori dei Dipartimenti, I Presidenti delle Scuole, | Coordinatori dei CdS e dei Dottorati di Ricerca,
gli studenti, | dottorandi e gli specializzandi.
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AMBITO DI VALUTAZIONE C
ASSICURAZIONE DELLA QUALITA

COSA SI VALUTA?

la capacita dell’ateneo di dotarsi di un sistema di autovalutazione dei corsi di studio e del
dipartimenti, attraverso attivita di monitoraggio e riesame dei processi e dei risultati della didattica,
della ricerca e della terza missione

COME Sl VALUTA?

Verificando |l sistema di Assicurazione della Qualita che deve prevedere una attivita di monitoraggio
sulla sua efficacia che coinvolga tutti gli organi e le funzioni interessate, ai diversi livelli di
responsabillita, e che prenda in esame le considerazioni critiche espresse dal Nucleo di Valutazione
al quale, nellambito delle sue funzioni istituzionali, € demandata la valutazione del sistema e del
processi di AQ della didattica, della ricerca e della terza missione.

CHI E’ COINVOLTO?

La Governance di Ateneo (Rettore), gli Organi di Governo (SA), il Nucleo di Valutazione, |l Presidio
della Qualita, i Dirigenti, il Personale tecnico amministrativo, i Direttori dei Dipartimenti, i President
delle Scuole, | Coordinatori dei CdS e deil Dottorati di Ricerca, gli studenti, | dottorandi e gl
specializzandi.

‘ AN ("\ P UNIVERSITA
|

IR ar e, ot .r # DEGLI STUDI
B " DITRIESTE

o=




AMBITO DI VALUTAZIONE D
QUALITA DELLA DIDATTICA E DEI SERVIZI AGLI
STUDENTI

COSA S| VALUTA?

la capacita dell'ateneo di avere una chiara visione complessiva della programmazione e
dell'articolazione dell'offerta formativa, anche in relazione al contesto di riferimento nazionale e

BEMEZE A uTA?

Verificando la progettazione e I'aggiornamento dei corsi di studio alle necessita di sviluppo espresse dalla
societa e dal contesto di riferimento, coerente con la docenza e le risorse logistiche, infrastrutturali,
didattiche e di ricerca possedute ed attraverso la programmazione e l'attuazione di attivita efficaci di
orientamento in ingresso, Iin itinere e in uscita, di modalita chiare e trasparenti per 'ammissione ai diversi
Corsi di Studio, di gestione delle carriere e di tutoraggio, considerando anche il sistema di gestione delle
risorse e dei servizi a supporto della didattica e degli studenti

CHI E’ COINVOLTO?

La Governance di Ateneo (Rettore), gli Organi di Governo (SA), il Nucleo di Valutazione, |l Presidio
della Qualita, i Dirigenti, il Personale tecnico amministrativo, i Direttori dei Dipartimenti, i Presidents
delle Scuole | Coordinatori dei CdS e dei Dottorati di Ricerca, gli studenti, | dottorandi e gli
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AMBITO DI VALUTAZIONE E
QUALITA DELLA RICERCA E DELLA TERZA
MISSIONE/IMPATTO SOCIALE

COSA S| VALUTA?

la capacita dell’ateneo di avere una chiara visione complessiva delle modalita con le quali |
dipartimenti (o strutture analoghe) definiscono proprie linee strategiche, con particolare riferimento
alla ricerca e alla terza missione/impatto sociale, in coerenza con le linee strategiche dell’ateneo.

COME S| VALUTA?

Verificando la presenza di un sistema di pianificazione, monitoraggio e valutazione dei processi, dei
risultati conseguiti e delle azioni di miglioramento. La definizione e pubblicizzazione dei criteri di
utilizzo delle risorse a livello dipartimentale coerentemente con il programma strategico del
Dipartimento e con le linee di indirizzo dell’Ateneo considerando anche il sistema di gestione delle
risorse e dei servizi a supporto della ricerca e della terza missione.

CHI E’ COINVOLTO?

La Governance di Ateneo (Rettore), gli Organi di Governo (SA), il Nucleo di Valutazione, |l Presidio
della Qualita, 1 Dirigenti, il Personale tecnico amministrativo, i Direttori dei Dipartimenti, |
coordinatori del Dottorati di Ricerca, | dottorandi e gli specializzandi.
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IL RAPPORTO DI
AUTOVALUTAZIONE PRODOTTO
DALL’ATENEO
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Una delle novita introdotte dal Sistema AVA3 e
rappresentato dalla AUTOVALUTAZIONE.

L'autovalutazione rappresenta un elemento fondamentale per
I'intero processo di Accreditamento Periodico, perche:

a) Favorisce una valutazione da parte dellANVUR piu
oggettiva ed aderente alla realta dell’'Ateneo.

b) Dimostra la  maturita che I'Ateneo ha raggiunto
nell’applicazione dei processi di Assicurazione della

Qualita.

c) Limita gli errori di interpretazione da parte delle CEV,
durante le fasi di analisi a distanza ed in loco, sui punti
di attenzione .

d) Rappresenta un'occasione per I'Ateneo individuare |
punti di forza da valorizzare e le aree in cui € necessario
intervenire per il loro miglioramento.

How To Write

Self Evaluation
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Come strutturare il rapporto di AUTOVALUTAZIONE.

Il rapporto di autovalutazione deve descrivere gli approcci ed |
risultati conseguiti dallAteneo nei 5 ambiti previsti da AVAS,
declinati per | singoli punti di attenzione e dovrebbe essere
articolato:

a) AMBITO DI VALUTAZIONE: potrebbe essere utile
riportare un commento generale ai singoli Ambiti (e/o
sotto Ambito) ma puo essere considerato facoltativo.

b) PUNTO DI ATTENZIONE: devono essere descritti in
modo completo gli approcci adottati dall’Ateneo per
soddisfare le richieste dei Punti di Attenzione.

c) ASPETTI DA CONSIDERARE: potrebbero essere usati
come una sorta di indice per favorire la descrizione del
Punti di Attenzione.

How To Write
Self Evaluation
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B = FASI PRINCIPALI DEL PROCESSO

della vsitz DI VALUTAZIONE

o
L\
rﬁt a Comunicazione CEV Autovalutazione | Esame a distanza

o
ﬂ@n _ 16-12 settimane prima della 3 Entro 8 settimane prima 4 —Q— 8 settimane prima della visita
2 @T@ﬂ@ visita della visita m da concludersi almeno una

settimana prima della visita

Yy Y Y
L S L

Valutazione Controdeduzioni Valutazione

finale / @@dﬁo giornidal.la ricezi?ne 6 Q pre||m|nare

Visita

Durata tra 3 e 5 giorni

ella Scheda di Valutazione
+30 giorni dalla ricezione oreliminare +60 gg dopo la visita

delle Controdeduzioni

Parere ANVUR Decreto MUR
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COMUNICAZIONE AVVIO PROCESSO DI VALUTAZIONE

almeno 5 mesi prima

della visita

ANVUR comunica la selezione dei CdS, Dottorati di Ricerca e Dipartimenti e la settimana di visita

Numero di Corsi | Numero di Corsi di Studio | Numero di Corsi di Dottorato Numero Dipartimenti oggetto

di Studio attivi oggetto di visita oggetto di visita di visita
Meno di 4 Tutti 1 1
Da4a39 4 2 2
Da 40 a 69 6 2 2
Da 70 a 99 9 3 3

Da 100 a 149 12 4 4
Oltre 149 15 5 5

 Maggiore rappresentativita delle aree disciplinari, della tipologia del corsi

(Triennali/Magistrali/Ciclo Unico; Convenzionali/Misti/Prevalentemente o Integralmente a distanza), della
eventuale presenza di sedi decentrate, della performance misurata dagli indicatori sulle carriere degli studenti
(per i Corsi di Studio) e da quella relativa all’ultima VQR (per i Dipartimenti).
» | Dipartimenti sono in genere selezionati dallANVUR tra quelli per i quali vi sia almeno un Corso di Studio oggetto
di vista.
| Corsi di Dottorato di Ricerca sono individuati, di norma, tra quelli afferenti ai Dipartimenti selezionati.
‘ ACNCD &- UNIVERSITA
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COMUNICAZIONE CEV E SOTTO-CEV

16-12 settimane prima della
visita

Presidente

Coordinatore
Bl Esperto SEF

=

S

Sistemista 1 Sistemista 2 Sistemista 3 Sistemista 4

s

—  Disciplinare 1 } — Disciplinare 4} — Disciplinare 7} — Disciplinare 10}
\_ \_ \_ _
4 4 4 (

— Disciplinare 2 } — Disciplinare 5} — Disciplinare 8 } — Disciplinare 11}
\_ \_ \_ _
4 4 4 ) (

— Disciplinare 3 } — Disciplinare 6 } — Disciplinare 9 — Disciplinare 12}
|\ |\ |\ J g
4 4 ) (

{ Studente 1} Studente 2 } Studente 3 Studente 4 }
N

Sistemista 5

s

.

Disciplinare 13

}

s

.

Disciplinare 14

|

s

.

Disciplinare 15

~N

J

Studente 5

~N

Scelta dei componenti
dall’Albo pubblico

Principi generali:

a) rotazione degli Esperti;

b) bilanciamento di genere;

c) bilanciamento territoriale;

d) Coerenza SSD (esperti
disciplinari)

e) competenze digitali e
capacita di lavoro in
team

Disciplinare per la formazione degli Albi.

Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione
2022/2024
Allegato 1 — PTPCT 2022/2024

Attivita di formazione
degli Esperti per
Inserimento nelle CEV

+ Telematico
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https://www.anvur.it/wp-content/uploads/2022/09/Disciplinare_Esperti_AFAM_AVA.pdf
https://www.anvur.it/wp-content/uploads/2022/05/ANVUR_PTPCT-2022-2024_Versione-definitiva.pdf
https://www.anvur.it/wp-content/uploads/2022/05/Copia-di-Allegato-1-PTPCT-22-24_def.xlsx

AUTOVALUTAZIONE

Entro 8 settimane prima
della visita

L'Ateneo e | CdS, | Dottorati di Ricerca e i Dipartimenti selezionati per la visita predispongono, per ogni
punto di attenzione, I'autovalutazione completa delle fonti documentali chiave e a supporto per descrivere

le modalita con cui realizzano il proprio sistema di assicurazione de(IJa (%u ita. . |
) CdS/PhD/Dipartiment;
Sede

Autovalutazione (non pit di 2.000 parole)
Autovalutazione (non piu di 1.500 parole)

Fonti documentali indicate dall'Ateneo per I'esame a distanza (non pit di 16 documenti):

Documenti chiave: Fonti documentali indicate dal CdS (non piu di 8 documenti):

e Titolo: Documenti chiave:

Breve Descrizione:

o Titolo:
Riferimento (capitolo/paragrafo, etc.):

Upload / Link del documento: Breve Descrizione:

Documenti a supporto: Riferimento (capitolo/paragrafo, etc.):
e Titolo: Upload / Link del documento:

Breve Descrizione: Documenti a supporto:

Riferimento (capitolo/paragrafo, etc.):

Upload / Link del documento: o Titolo:

Breve Descrizione:

Riferimento (capitolo/paragrafo, etc.):

Upload / Link del documento:



ESAM E A DISTANZA 8 settimane prima della visita

da concludersi almeno una
settimana prima della visita

La CEV analizza l'autovalutazione e le fonti documentali indicate, definisce sia gli aspetti da approfondire
durante la visita sia il programma di visita. La CEV svolge le visite a distanza dei CdS e dei Dottorati di
Ricerca selezionati.

Fonti documentali individuate dalla CEV per I'esame a distanza:

Fonti raccolte durante la visita (compresi gli incontri svolti durante la visita istituzionale):

7 - Pd
Data della domanda: 11/02/2021

Diario di visita
Autore della domanc

Priorita:

Premessa domanda:

Ogni anno il PQA analizza le relazioni delle Commissioni paritetiche docenti-studenti e invia agli Organi di Governo una
relazione che sottolinea le criticita riscontrate nei singeli Dipartimenti/Cersi di Studio.

Domanda:

A valle di questa presentazione, com'e strutturato il processo di presa in carico da parte degli Organi di Governo? In che
modo queste relazioni influenzano gli indirizzi operativi per il successivo anno?

Risposta;



VISITA ISTITUZIONALE

Visita a distanza CdS (escluso LM-41 —in presenza) + PhD

[©] [©]

| u C— w |

A Visita in loco A

Durata almeno 3 giorni

Al Sede, Dipartimenti, LM-41 [iiA

Giomi di visita

Incontri

Incontn

| giorno

Presentazione della CEV al Magnifico Rettore e Direttore Generale.

Incontro con il Coordinatore del CdS e con il Gruppo di Riesame,

Incontro con il personale Tecnico Amministrativo che si occupa della gestione della didattica e dei servizi di
supporto agli insegnamenti e di servizi finalizzati a favorire "'occupabilita dei laureati del Corso di Studio.

| giorno

Incontro sul Piano Strategico e politiche di Ateneo (Magnifico Rettore, Direttore
Generale, Delegati e Rappresentanti del Senato Accademicc e Consiglio di
Amministrazione, anche membri esterni).

Collogui con gli studenti.

Incontro con la Commissione Paritetica Docenti-Studenti.

Incontro con le parti interessate menzionate nella SUA-CAS e con laureati del CdS. Per i CdS di area sanitaria e
opportuno convocare il Direttore sanitario o un Responsabile della struttura sanitaria di riferimento.

| giorno

Incontro sulla gestione delle risorse di cui all’Ambite B (finanziarie e personale,
strutture e infrastrutture, informazioni e conoscenze). In tale ambito, nelle Universita
Telematiche e nelle Universita che hanno offerta formativa di CdS prevalentemente e
integralmente a distanza, va previsto un incontro con i delegati alla didattica a
distanza e con i responsabili delle piattaforme tecnologiche.

Incontro con i docenti, | tutor e le figure specialistiche del CdS.

I giorno

Incontro sulla implementazione delle politiche di Ateneo per la qualita della Didattica
(Prorettori e Delegati/Figure equivalenti alla Didattica (compreso il Dottorato di
Ricerca), eventuali altre figure istituzionali e Dirigenti/Responsabili della Didattica).

Incontro di chiusura con il Coordinatore del CdS e con il Gruppo di Riesame, se ritenuto utile

Incontn

Incontro con il Coordinatore del Dottorato.,

| giorno

Incontro e implementazione delle politiche di Ateneo per |a qualita della Ricerca e
Terza Missiong/Impatto sociale (Prorettori e Delegati/Figure equivalenti, eventuali
altre figure istituzionali e Dirigenti/Responsabili della Ricerca e Terza
Missione/Impatte sociale). In base all'esame documentale e alle dimensioni
dell'Ateneo, la CEV pud prevedere incontri separati per Ia Ricerca e per |3 Terza
Missione/impatto sociale.

Incontro con il Collegio dei docenti e con i tutor interni ed esterni del Dottorato.

| giorno

Incontro con i Rappresentanti degli studenti negli Organi di Ateneo.

Incontro con il personale Tecnico Amministrativo di supporto laddove presente.,

| giorno

Incontro sui servizi agli studenti (Delegati all’'Orientamento, al Placement,
Internazionalizzazione, Dottorato di Ricerca, Dirigenti e personale TA di supporto).

Collogui con i dottorandi.

| giorne

Incontro sul Sistema di Assicurazione interna della Qualita (Presidio Qualita, Dirigenti
e personale TA di supporto).

Incontro con le parti interessate, ove presenti, e con i dottori del Dottorato.

| giorno

Incontre sul Sistema di Valutazione Interna di Ateneo (Nucleo di valutazione, Dirigenti
e personale TA di supperto).

Incontro di chiusura con il Coordinatore del Dottorate e con il Collegio dei docenti, se ritenuto utile.

Il giorno

Incontro con i Direttori di Dipartimentc oggetto di visita.

Il giorno

Visita alle strutture e infrastrutture dei CdS/Dottorati/Dipartimenti oggetto di
valutazione + strutture di Ateneo.

Ultimo giorno

Incontro conclusivo con il Rettore e gli organi accademici nel quale la CEV riassume i
principali elementi emersi durante |a visita in loco.




SCHEDE DI VALUTAZIONE PRELIMINARE

+60 gg dopo la visita

La CEV invia allANVUR le Schede di Valutazione preliminare di Sede e dei CdS, Dottorati/Dipartimenti
oggetto di visita, che vengono integrate dallANVUR nella parte relativa alla valutazione degli

Valutazione preliminare della CEV

Punti di forza:
L

Aree di miglioramento:

Fascia di valutazione Preliminare Punto di Attenzione (CEV)

Segnalazione di Buona prassi f Raccomandazione / Condizione:

Fascia di valutazione Preliminare Indicatore/Indicatori (ANVUR)

=)

Per ciascuno dei punti di attenzione la CEV fornisce:
 Puntidiforza

* Aree di miglioramento

* Fascia divalutazione articolata in:

A. Pienamente soddisfacente
segnalazione di buona prassi

B. Soddisfacente

C. Parzialmente soddisfacente

Raccomandazione (obbligatoria) o Condizione (opzionale) a seconda della
gravita

D. Non soddisfacente
Condizione

La valutazione della CEV viene integrata, e in caso
corretta, dalla valutazione da parte di ANVUR degli
indicatori di risultato (quantitativi e/o qualitativi)
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+30 giorni dalla ricezione

CONTRODEDUZIONI della Scheda di Valutazione

preliminare
Controdeduzioni
Parole: 60
Caratteri: 451
Paragrafo v B I U S @ Z 1Z7 = < I e« Bv DDy © o =2 X 2
L'Ateneo ha definito politiche per la realizzazione della propria visione complessiva della qualita della didattica e della ricerca in uno o piu documenti di
programmazione strategica accessibili ai portatori di interesse interni ed esterni. La pianificazione strategica e articolata in obiettivi chiaramente definiti,
realizzabili, e verificabili, che tengono conto del contesto socio-culturale, delle missioni e potenzialita di sviluppo scientifico.
= Fonti documentali chiave
Lorem.pdf (Caricato da ateneotest il 6/11/2020)
O Titolo: n.d.
Descrizione: Test
Dettagli: test
@ Fonti documentali a supporto
Lorem_2.pdf (Caricato da ateneotest il 6/11/2020)
O Titolo: n.d.
Descrizione: test2
Dettagli: test2
@ Fonti documentali individuate dall’Ateneo per le Controdeduzioni
Lorem.pdf (Caricato da ateneotest il 6/11/2020)
O Titolo: n.d.
Descrizione: Test
¥ : AGGIUNGI

Dettagli: test
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+30 giorni dalla ricezione

SCHEDE DI VALUTAZIONE FINALE delle Controdeduzioni

La CEV integra le Schede di Valutazione preliminare con le proprie Risposte alle Controdeduzioni e
predispone le Schede di Valutazione finale

Risposta della CEV alle Controdeduzioni:

Valutazione finale della CEV

Punti di forza:
&

Aree di miglioramento:

Fascia di valutazione Finale Punto di Attenzione (CEV)

Segnalazione di Buona prassi / Raccomandazione / Condizione (con breve motivazione):

Fascia di valutazione Finale Indicatore/Indicatori (ANVUR)

Fascia di valutazione Finale “'1 ﬁ n , -‘ ‘a
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FORMAZIONE DEI GIUDIZI

Fascia | Esito Metrica . .
Accreditamento Accreditamento Periodico di validita quinquennale con verifica intermedia dei Corsi G | Ud|Z|O SU | rAteneo (DM 1 154/202 1 d rt- 3, C 3)
A pienamente di Studio alla fine del terzo anno, attribuito nel caso in cui almeno il 75% dei punti di
soddisfacente attenzione di sede abbia con ricevuto la valutazione “Pienamente soddisfacente”.

Accreditamento Periodico di validita quinquennale con verifica intermedia

] Accreditamento dell’Ateneo e dei Corsi di Studio alla fine del terzo anno, attribuito nel caso in cui
soddisfacente almeno il 50% dei punti di attenzione di sede abbia ricevuto la valutazione

“Soddisfacente” o “Pienamente soddisfacente”.

Accreditamento Periodico della durata di 1 o 2 anni, attribuito laddove tra il 25% e il

50% dei punti di attenzione di sede abbia ricevuto la valutazione “Soddisfacente” o

“Pienamente soddisfacente” e non piu del 50% la valutazione “Non soddisfacente”,

temporalmente vincolato come segue:

®* in caso di superamento delle riserve segnalate entro il termine stabilito al

Accreditamento momento della valutazione, comporta I'estensione del periodo di accreditamento
C condizionato per ulteriori 4 0 3 anni;

e in caso di mancato superamento delle riserve segnalate entro il termine stabilito al
momento della valutazione, comporta, in relazione alla gravita di tali riserve, |a
ulteriore conferma del giudizio condizionato, ovvero la soppressione della sede;

* in ogni caso lo stato di “accreditamento condizionato” non pud durare per piu di 4
anni, pena la proposta di soppressione della sede.

D Non Laddove almeno il 50% dei punti di attenzione di sede con valutazione “Non

agcecreditomento

soddisfacente”.

Metrica

Almeno il 75% dei punti di attenzione di Corso di Studio con
valutazione “Pienamente soddisfacente”.

Almeno (I 50% dei punti di attenzione di Corso di Studio con
valutazione “Soddisfacente” o “Pienamente soddisfacente”.

Tra Il 25% e il 50% del punti di attenzione di Corso di Studio con
valutazione “Soddisfacente” o “Pienamente soddisfacente” e non

piu del 50% con valutazione “Non soddisfacente”.

Fascla | Esito
Accreditamento pienamente
A .
_ o . N _ soddisfacente
Giudizio sui Corsi di Studio _
B Accreditamento soddisfacente
valutati (LG ANVUR)

C Accreditamento condizionato
D Non accreditamento

Almeno Il 50% dei punti di attenzione di Corso di Studio con
valutazione “Non soddisfacente”.




PARERE FINALE ANVUR

+30 giorni dalla ricezione della
Scheda di valutazione finale

Il Consiglio Direttivo delibera in merito alla proposta di Accreditamento/Non accreditamento, formulando il
Parere finale dellANVUR. |l Parere finale dellANVUR, unitamente al Rapporto finale redatto dallANVUR,
vengono trasmessi al Ministero e all’Ateneo.

Al

Agenzia Nazionale di Valutazione del a n v u r‘ National Agency for the Evaluation of
sistema Universitario e della Ricerca Universities and Research Institutes

Rapporto ANVUR

Accreditamento Periodico delle Sedi
e dei Corsi di Studio

Approvato dal Consiglio Direttivo
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COMITATO DI GARANZIA DELL’ANVUR

Con Delibera del Consiglio Direttivo n. 230 del 27/10/2021 ANVUR costituisce il Comitato di Garanzia
Competenza

Il Comitato di Garanzia e competente a pronunciarsi sulle richieste di riesame avanzate dalle Istituzioni
Universitarie ed AFAM nell'ambito dei procedimenti di accreditamento iniziale e periodico avverso ali
provvedimenti di valutazione finale negativa, deliberati dal Consiglio Direttivo dellANVUR

L’Istituzione interessata puo richiedere il riesame del provvedimento esclusivamente nei seguenti casi:
1. gravi violazioni nella procedura che ha condotto alla valutazione finale;
2. palesi incoerenze o incongruenze nella formulazione del giudizio finale rispetto alle controdeduzioni
formulate
dall’lstituzione, qualora incidano sostanzialmente sull’'esito della valutazione;
3. violazioni del codice etico dell’Agenzia.

In caso di ammissibilita, il Comitato puo proporre:

1. la revisione della decisione del Consiglio Direttivo, tenendo conto degli
elementi emersi dall’'analisi condotta dal Comitato di Garanzia stesso;

2. la conferma della decisione gia assunta.

https://www.anvur.it/comitato-di-garanzia-dellanvur/
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https://www.anvur.it/comitato-di-garanzia-dellanvur/

DECRETO MUR

In caso di valutazione positiva, i MUR emette il decreto di accreditamento della Sede e dei corsi di
studio attivi, in maniera conforma al parere ANVUR. |In caso di valutazione negativa, il Ministero adotta il

Decreto di revoca

dell’'accreditamento. Fatta salva la possibilita di richiesta motivata di riesame (d.lgs 19/2012 — art. 7, c.

5)
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Accreditamento periodico degli atenei

A sens del Dgs. 27 pennao 2012 n 19 2 del DA n. 087 dal 12 dicambree 2018, || Ministers delflstruzione dell Uahversitdagriase; & della
Romca awvilendos dellfpenca nackmas Jd vallazone o gtema unverzilons o uella Roeccy IANVUR) sla graduaiments
procedande alia valutazicns perodica dele sacl ¢ dal corsl & studic al fini de loro accredtaments padcdec

Con il teemine ‘accreddamenio parodico” o imtends ¢ procezzo vollo o venhcare sa o zuzziclerca det rscusih gia prenish per
Veocredtamenta Inizia'e, 21a il posscsso di ulterian requiiti in Senmini gi cegen2zazions intema. acila queltk dala didastoa & dala rdeeraa

gale cngole z=di. | processo o accradiamento perooico & svollo JallANYUR, attraverzo 'analis del rnisoliat del alensg = attrgverzo e

yisgia i ‘oca solto dale CEV (Commisaioni di BEapent: ceda Valutazione) ¢ ai conduda 220 wtna vallrziare cha aalocs ogal alenes in
una Jdelle seguant clazsi i gudmeor molo positivo, pleramente soddsiacente, scddzfacente. condimonato, inscddisiacente.

Recrgditamanta paragion. awislo 8 padtirg dallsane 2015 & chae dguandensy e @ Unhasiid ilelane, ha G3asrgs ’lmano

quinguennale perle saci & 3imeno tneanale par  corsi ¢ studo

D! saguito zono mocriatl | gecreh rynistenall di accredramanto relatvi agll =siti delle valutaz o incra conciuse

UnvecsiA oegh Stuor ¢ EARI ALDO MORO 1322009 1143 sz .

Peidecrico o BAR! 1504201 DM 322 1SURIZZS
LUM "Giusappa Dagemnare” o3.0220822 OM 152 tsualizza

2 ! - - — e A B
UnmersitA denl Stuni ceda SASILICATA 25022019 O\t 130 1sualizza <,



PUBBLICAZIONE ESITI

ANVUR pubblica la Scheda di Valutazione delle Schede di Valutazione di Sede e dei CdS,
Dottorati/Dipartimenti e il Rapporto finale dell’Ateneo.

| ciclo (AVA1 e AVA2) I ciclo (AVA3)

M\ ALENZIA NAZIONALE DI VALUTAZIONE

ANVUL DELSISTEMA UNIVERSITARIO & DELLA RICERCA

“ Agenzia «  Aunivitd » At e Pubblicazionl »  Comunicazione ed Eventl v Amministrazione Trasparente -  Collega

Hom > At > &AVA > accresigameng Peoodea > WK AVATY e AVAYT = Rapooet ANV i Acoreslitarnento Penafico [ \ ACFN?A NA?'DNAI F n' Vﬁ'«l ”TA?‘ONF
ANVUTD DEL SISTEMA UNIVERSITARIO £ DELLA RICERCA

.Ra»p_p_o.rti ANVUR di Accreditamento Periodico

- Agenzia »  Artivita «  Atri e Pubblicazioni »  Comunicazione &d fventi »  Amministraziong Trasparente «

P QUCSELd Sezione 5003 puocbicat | rappart! ' valutazione 3t fnl del reditamaenst rodice 2 500! LAversitare ¢ dol corss i swd . at24 A N2 AP | 1
In qUEsta sezione sen3 pu bicau | P ¢ ieayte | dell'accroditams G poric 4 dolie se0l Lniversity gel cor uaK, Home > Atuvita > AVA > Accreditamonto Penodic > |l OoCio [AVA: "ln.a‘p;n_u:; i Accreditamoento Fenodico
elaDorav 2 saguite o2be vigite presco il atenei delle CommEzont & Ceperti della Valwiszicns [CIV) novinate dallANVUR, come

previsto dallant 9del Decreto sgislatvan 19 d /01 S 2 e dagh artcoll 3 e S del Decreta Mnistertale n 52079 {che ha zast g |l

previgenie DM 657/2016).

Rapporti di Accreditamento Periodico

Liapport di valutzzone Panno o compaa & indicare le aree O possibde mighoramenta degh alenei nel lero complesso & des singoll consi
g studo esaminatl, ¢ dimetiere In luce 1o presenza o hucas pratishe, Il programma di visnie, avwiato al termine ool 2014, ha costituito

. LS , & , _ 2 Pagina in costruzione
una oWl imporame per i gistema universitario aglians e gllinea |l Pasce alle pratiche dafinze in amMbio edropeo Oégll standard e Lines
Gl pes lassorenone dela (Qualia nelia Spazie Fucapes del'isturnane Supsnore {F50)

| @Iz I AcCredh1amenio RpErocico 5oMe Gracduatl 2econdo ks 32313 provists dall'an. 3, corma 3. 001 DM 6/2399, 055'a;

Relazioni delle CEV + Rapporti ANVUR

“1 ("\ ) A5 UNIVERSITA

U . oo, :.-,j]'j; i DEGLI STUDI
L e S L o DITRIESTE

[ — - -




IL PROCESSO DI VALUTAZIONE

Progetti di
miglioramento

Autovalutazione Visita sul Posto .
Rapporto di

Valutazione
(analisi)

Riunione i Riunione Rapporto di

Valutazione di Preparazione

individuale Visita sul Posto di Valu_tazmne
consenso consenso Finale

Rapporto di Rapporto di
Valutazione Valutazione Revisione del Rapporto
Individuale Preliminare e definizione dei Temi

Chiave
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SCOPO DELL'AUTOVALUTAZIONE

e La predisposizione dell'Autovalutazione e un passaggio fondamentale per I
processo di Accreditamento Periodico

e Consente una valutazione approfondita e analitica da parte della CEV e la
stesura di un rapporto di valutazione piu “oggettivo”, piu aderente cioe alla realta
dell'Ateneo e a maggior valore aggiunto

e E’ un’occasione unica, di avere tutto il "sapere” dell’Ateneo Iin un unico
documento, che puo essere utilizzato con profitto all’interno e all’esterno
dell’Ateneo
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VANTAGGI DI UN'AUTOVALUTAZIONE "EFFICACE"

L'Autovalutazione puo essere utilizzata come:
e riferimento per il lavoro quotidiano dei responsabili a tutti i livelli: in pratica costituisce |l
“Manuale di Gestione” del processi di Assicurazione della Qualita dell’Ateneo

e strumento di comunicazione da e verso Il personale docente e amministrativo per la
descrizione dei processi di Assicurazione della Qualita

e mezzo di informazione e formazione per il personale di nuovo inserimento e per |l
personale che cambia settore o attivita

e vVeicolo di promozione e comunicazione nei confronti delle altre parti interessate

La stesura del documento rappresenta un momento di riflessione organizzativa,
dato che consente di identificare le principali aree di debolezza e di definire e
avviare azioni di miglioramento
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VANTAGGI DI UN'AUTOVALUTAZIONE "EFFICACE"

Un documento di autovalutazione completo, che rifletta appieno
le potenzialita dellAteneo In termini di approcci, processi €
risultati, consente di:

e supportare la fase di esame documentale da parte della CEV, senza rischiare

analisi limitate che sarebbero piu difficili da integrare e/o modificare nel corso
della visita in loco

e produrre un rapporto di valutazione a maggior valore aggiunto perche durante
la visita gli Esperti possono approfondire gli aspetti olistici e strategici
dellAteneo, piuttosto che impegnare il tempo ad analizzare gli aspetti poco
chiari dell'autovalutazione o individuare e valutare approcci € risultati non
presentati nell'autovalutazione e/o nei documenti allegati
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APPROCCIO

Con il termine “"approccio” si intende il metodo, |'atteggiamento
mentale e |la prospettiva particolare con cui si affronta lo studio di
un problema organizzativo e la conseguente definizione del
processi e delle attivita collegati.

L"approccio S riferisce pertanto a quello che
Ateneo/Dipartimento/CdS/PhD pianificano e alle motivazioni alla
base delle scelte
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LA STRUTTURA DELL’AUTOVALUTAZIONE

Descrizione dettagliata dell’Ateneo

L'Autovalutazione deve contenere la descrizione degli approcci e dei risultati conseqguiti
dall'Ateneo con riferimento ai Requisiti di AVA 3 declinati nei Punti di Attenzione peri 5

Ambiti di valutazione e dovrebbe essere articolata nel modo seguente:

Ambito di Valutazione se siritiene utile, si possono inserire commenti introduttivi
generali a livello di Ambito e/o di Sotto Ambito laddove presente
(facoltativo)

Punto di Attenzione descrivere in modo completo gli approcci adottati dall’Ateneo a
fronte degli Aspetti da Considerare del PdA (prescrittivo)

Aspetti da Considerare |la descrizione di ogni Punto di Attenzione utilizzando gli Aspetti
da Considerare come indice e fortemente suggerita (suggerito)
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LA STRUTTURA DELL’AUTOVALUTAZIONE

L 'autovalutazione dei Punti di Attenzione deve essere sviluppata descrivendo in maniera
esaustiva | processi e le attivita sviluppate dall'Ateneo con riferimento ai singoli Aspetti da
Considerare (AdC) del Punto di Attenzione in esame.

| a descrizione deve:

» essere supportata da adeguati riferimenti (anche ipertestuali) sia ai documenti inseriti nelle
schede come Documenti Chiave e/o di Supporto, sia a pagine dedicate nel sito
dell'Ateneo;

» consentire di apprezzare la coerenza e l'integrazione degli approcci adottati;

» evidenziare la reale attuazione degli approcci adottati e la diffusione nelle aree pertinenti
rilevanti con riferimento agli Aspetti da Considerare interessati,

* riportare elementi che permettano di capire da quanto tempo l'approccio e stato adottato
dall'Ateneo;

» evidenziare il monitoraggio attuato per valutare I'efficacia dell’approccio adottato e le
eventuali azioni di miglioramento adottate nel tempo.
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LA STRUTTURA DELL’AUTOVALUTAZIONE

La logica sottesa ai requisiti di AVA 3 e la Logica PDCA (Plan-Do-Check-Act), che si propone
di incoraggiare |'Ateneo a:

- definire gli Obiettivi, ovvero I Risultati che vuole raggiungere, come parte integrante della
formulazione delle sue politiche e strategie (Plan);

- pianificare e sviluppare un set integrato di approcci disegnati per raggiungere gli obiettivi
fissati attraverso la definizione di processi strutturati e integrati per attuare le politiche e le
strategie (Plan);

- attuare in maniera sistematica e integrata gli approcci e i relativi processi (Do);

- monitorare la pianificazione e |I'attuazione (Check);

- promuovere attivita di miglioramento conseguenti all’analisi dei risultati del monitoraggio per
rendere gli approcci e | processi piu efficaci (Act).

Lo schema che verra adottato da ANVUR e dalle CEV per la valutazione dei Punti di
Attenzione e costituito da un insieme di elementi che fanno riferimento alla Logica PDCA.
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COME SVOLGERE UN’AUTOVALUTAZIONE EFFICACE

Referenti di Punto di Attenzione

per ciascuno dei Punti di Attenzione e/o per gruppi di Punti di
Attenzione viene nominato un Referente con competenza
specifica sulle tematiche intercettate dal Punto di Attenzione in
esame e conoscenza generale dellAmministrazione;

si costituisce cosi un gruppo di lavoro formato dai Referenti di
Punto di Attenzione, coordinato da un delegato del Rettore (in
genere il Prorettore/Delegato alla Qualita, se presente, o |l
Coordinatore del PQA);

il gruppo definisce la struttura dell’Autovalutazione e sviluppa un
piano di lavoro;

Il referente e responsabile della stesura dei Punti di Attenzione di
competenza, anche tramite il lavoro di un sottogruppo di
collaboratori opportunamente selezionati;

Vantaggi

utilizzo mirato delle competenze dei singoli referenti sui vari
aspetti di gestione dell’Ateneo;

partecipazione diretta dei "responsabili” a tutti i livelli
dell'Ateneo;

coinvolgimento della Governance;

ottenimento di un’Autovalutazione che e I'espressione di tutto
I'Ateneo.

Gruppo integrato

si costituisce un gruppo di lavoro ristretto (in genere 4 o 5 persone) di
figure di alto profilo (delegati del rettore, dirigenti responsabili di area),
coordinato da un rappresentante della Governance con
competenze/esperienze diversificate e conoscenza approfondita
dell’Ateneo (in genere il Prorettore/Delegato alla Qualita se presente o il
Coordinatore del PQA);

Il gruppo definisce la struttura dell’Autovalutazione e sviluppa un piano di
lavoro (con questo metodo l'unita di lavoro di riferimento piu opportuna e
quella dellAmbito; a ciascun membro del Gruppo sono assegnati tutti i
Punti di Attenzione di ciascun Ambito);

Il Coordinatore affida ai componenti del gruppo l'incarico di raccogliere le
informazioni utili e di provvedere alla stesura preliminare
dell’Autovalutazione a livello di singolo Punto di Attenzione, anche con |l
supporto di gruppi di lavoro);

Il Coordinatore provvede ad assemblare le varie parti, armonizzandole e
assicurando coerenza e uniformita di linguaggio;

Il contenuto dell’Autovalutazione dei vari Punti di Attenzione e rivisto

Vapkaggdkivamente dal gruppo in riunioni dedicate:

Il coinvolgimento della Governance dell'Ateneo tramite la partecipazione
diretta o I'approvazione del piano, la comunicazione al personale e la
revisione sistematica dei risultati.

-‘1("\("\ _f,'

P& UNIVERSITA

DEE LI STUDI
" DITRIESTE

||r |I| G R Al I....J.ll = f

L
. : rertelH 1,

e




AMBITO DI VALUTAZIONE A - STRATEGIA,
PIANIFICAZIONE E ORGANIZZAZIONE

1. STRATEGIA

2. MODELLO ORGANIZZATIVO
3. MONITORAGGIO

4. RIESAME E MIGLIORAMENTO
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PDA A.1 QUALITA DELLA DIDATTICA, DELLA RICERCA, DELLA TERZA MISSIONE/IMPATTO SOCIALE E DELLE
ATTIVITA ISTITUZIONALI E GESTIONALI NELLE POLITICHE E NELLE STRATEGIE DELL'ATENEOQ

Al.1l L’Ateneo | identifica i| suo contesto di riferimento (locale, nazionale e
internazionale) e i principali portatori di interesse (interni ed esterni). 1. Individuare portatori di
Al.2 L'Ateneo definisce formalmente una propria visione chiara, articolata e pubblica, interesse Iegati al

della qualita della didattica (coerente con gli standard e linee guida europei - ESG),
della ricerca, della terza missione/impatto sociale e delle altre attivita istituzionali
e gestionali, con riferimento al complesso delle relazioni fra queste e tenendo

contesto
2. Strategia coerente con

conto del contesto di riferimento, dei portatori di interesse, delle competenze e portatori di interesse
risorse disponibili, delle proprie potenzialita di sviluppo e delle ricadute nel individuati
contesto sociale, culturale ed economico. 3. Strategia coerente con

risorse disponibili
Note

La visione della qualita della didattica deve essere coerente con gli ESG 2015 Standards and
Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area e riguardare tutti i
cicli della formazione superiore: Laurea (L), Laurea Magistrale (LM), Laurea Magistrale a Ciclo
Unico (LMCU), Master di | e |l livello, Scuole di Specializzazione (SP), Dottorato di Ricerca (DR).
Nel tener conto dei portatori di interesse interni e opportuno che siano anche presi in
considerazione gli input delle strutture operative quali ad esempio: Facolta/Scuole/Strutture Piano Strategico dl
di Coordinamento, Dipartimenti, Centri di Ricerca, Corsi di Studio, Dottorati di Ricerca, Nucleo

di Valutazione, Presidio della Qualita, Consiglio degli Studenti, Organismi di Parita, etc. Ateneo 2023'2026
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PDA A.1 QUALITA DELLA DIDATTICA, DELLA RICERCA, DELLA TERZA MISSIONE/IMPATTO SOQCIALE E
DELLE ATTIVITA ISTITUZIONALI E GESTIONALI NELLE POLITICHE E NELLE STRATEGIE DELL'ATENEQ

A.1.3 L’Ateneo declina la visione in politiche, strategie, obiettivi (strategici e operativi | 1. Piano StrategiCQ 2023-2026 + Piani

di livello locale, nazionale e internazionale, a breve, medio e lungo termme) trat ici dei Di H H o+
riportati nei documenti di pianificazione strategica e operativa e di bi ' Strategicl del I_par |me.n |
Documento politiche di Ateneo e

accessibili ai portatori di interesse (interni ed esterni).
AlA4 Gli obiettivi strategici e operatiy chiaramente definiti, quantificati tramite programmaZ|0ne dell Offerta formatlva

opportuni indicatori e target, rewWM%—— 2024-2026

di riferimento, delle competenze e |risorse disponibili, delle potenzialita di 2 PIAO
sviluppo globale dell’Ateneo, delle indicazioni ministeriali e anche dei risultati '
conseguiti nei cicli di pianificazione precedenti e dei processi di monitoraggio € \ 3. Budget 2024 }
valutazione interna ed esterna. Gli obiettivi sono chiaramente comunicati al Y
personale e alle strutture interessate. DOCUMENTI COERENTI
Note DOCUMENTI PUBBLICI (SITO WEB)
La pianificazione strategica dell’Ateneo deve essere sviluppata in una _chT
dall'alto definisca gli obiettivi generali e in cui le linee strategiche siano sviluppate tenendo OBlETTlVl MON'TORAT' CON |ND|CATOR| E
conto della pianificazione strategica dei Dipartimenti. TARGET

La pianificazione strategica della didattica deve assicurare la centralita dello studente e dei
suoi processi formativi anche con riferimento alla formazione a distanza.

Tra i processi di valutazione esterna si segnalano |'Accreditamento Iniziale dei CdS,

I’Accreditamento Periodico della Sede e dei CdS, il follow-up dell’Accreditamento Periodico, OBIETTIVI STRATEGICI => TRAG UARDI DA
o RAGGIUNGERE SU UN ORIZZONTE

Il raggiungimento degli obiettivi puo anche giovarsi dell’apporto di professionisti esterni PLU RlENNALE

all’Ateneo/Accademia, con specifiche e comprovate esperienze e competenze (ad esempio,

per attivita di terza missione/impatto sociale: professionisti di divulgazione scientifica, di OBIETTIVI OPERATIVI => DECLINANO
trasferimento tecnologico, di conservazione dei beni culturali, ect; per I'attivita di ricerca: QUELL' STRATEGICI NEL BREVE PERIODO :

professionisti per il reperimento/rendicontazione di finanziamenti internazionali, ect.). (PIAO)




PDA A.1 QUALITA DELLA DIDATTICA, DELLA RICERCA, DELLA TERZA MISSIONE/IMPATTO SOCIALE E DELLE
ATTIVITA ISTITUZIONALI E GESTIONALI NELLE POLITICHE E NELLE STRATEGIE DELL'ATENEOQ

Indicatore:

Coerenza e

integrazione della
pianificazione
strategica con il piano
della performance

La gestione delle
prestazioni e
sviluppata
indipendentemente
dal Piano strategico

D

Non
Soddisfacente

Si osservano buone correlazioni
tra la gestione delle prestazioni e
il Piano Strategico

Per molte linee di azione del
Piano Strategico sono individuati
nella gestione delle prestazioni
processi, attivita, unita
organizzative, responsabili,
indicatori e target coerenti

C
Parzialmente EﬂddISfEIEE hte Plenamente
Soddisfacente Soddisfacente

Si osservano alcune correlazioni tra La gestione delle prestazioni e
la gestione delle prestazioni e il strumento organizzativo pienamente
Piano Strategico integrato con il Piano Strategico
Per alcune linee di azione del Piano Per la maggior parte delle linee di
Strategico sono individuati nella azione del Piano Strategico sono
gestione delle prestazioni processi, chiaramente individuati nella gestione
attivita, unita organizzative, delle prestazioni processi, attivita, unita
responsabili, indicatori e target organizzative, responsabili, indicatori e
coerenti target e indicatori coerenti

AN A5 UNIVERSITA
3 DEGLI STUDI
DITRIESTE

Ir_|I|::-';;..- G R Al ol |f|

‘1'|.'F|

i .|._..._

Y S — - al-



PDA A.5 RUOLO ATTRIBUITO AGLI STUDENT!

A.5.1 L’Ateneo assegna agli studenti un ruolo attivo e partecipativo nelle decisioni degli
Organi di Governo a livello centrale e periferico. La loro partecipazione e
sollecitata e praticata a tutti i livelli.

Note

Il coinvolgimento degli studenti e un principio generale da applicare anche al di la delle
previsioni normative e/o regolamentari, in conformita con quanto enunciato dagli ESG.
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INDICATORI QUANTITATIVI DI MONITORAGGIO AVA3

v ANVUR ha predisposto un cruscotto che mettera a disposizione degli atenei in maniera graduale:

v 5 febbraio: comunicazione ad ANVUR dei nominativi e dei contatti di MR, DG, Coordinatore NuV, Presidente PQ,
Referenti ufficio per successivo rilascio credenziali => fase di test per verifica valori indicatori (27/2 inviato feedback a
Uff Statistica ANVUR)

v' 4 marzo: il Cruscotto sara arricchito di una ulteriore funzionalita. Ogni ateneo potra infatti vedere anche gli indicatori
di tutti gli altri atenei => possibilita di benchmark con gruppi di atenei

v Maggio: ANVUR organizzera evento pubblico di presentazione del Cruscotto con la finalita di renderlo aperto a tutti e
consultabile direttamente dal sito web dell’Agenzia
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AMBITO DI VALUTAZIONE B - GESTIONE DELLE
RISORSE

B.1 Risorse Umane
B.2 Risorse finanziarie
B.3 Strutture
B.4 Attrezzature e Tecnologie
B.5 Gestione delle informazioni e della conoscenza

UNIVERSITA

DEE LI STUDI
" DITRIESTE




B.1 RISORSE UMANE

AL - - o A=A A

roA B.1.1 RECLUTAMENTO, QUALIFICAZIONE BoR&STIONE DEL PERSONALE

B.1.1.1 LU'Ateneo definisce e attuz, In COSrENZE con I2 propriz pienificazions strategka, | Per strategia per Iz gestione del personale docente si intende l’msoeme du mdmzzngenerahe
una strategia perlagestionemaraﬁzzanéone iniziative che 'Ateneo adotia B i
regolarmente | fabbisogni (s& in termini guantitativi, sia in termini di | termini di competenze) b - -
competenze) per lo sviluppo delle proprie missioni e attivita istituzionzli e | PrOSFESSIONE Gelle Cammierne; I’nnalzamento dei Ilvelll dammsaetﬁﬁcaedldamcs
estionali, tenendo anche in considerazione le relative evoluzioni nel tempo. i2 formazione, 12 crescita e I'agsiornamento scientifico, me -..doioszco e delle competenze

digattiche, |z promozione di iniziative di welfare, I'ascolto e I'assegnazione di premi /o
iIncentivi 2l personale docente e di ricerca.

Bi112 L"Ateneo deve definire in maniera formale, chiara e trasparente le modzlita di analisi dei
‘Ateneoc si avvale di criteri trasparenti e coerenti con le proprie politiche e | fabbisogni di personzle docente e di ricerca dei Dtporumem per lo sviluppo delle attivits
strategie per assegnare le risorse 01 personaie docente e di ricerca ai | didattiche, giricerca € terza missione/impatto sociale, le modalita ci assegnazione di risorse
Dipartimenti e definire i principi generali e le politiche per il reclutamento e |13 | per coprire eventuali sofferenze didattiche o’c per promuovere la ricerca e I3 terza
progressione delle carriere missione/impatto sociale. L'utilizzo di indicaton e slgoritmi per Iz stimz dei fabbisogni e per

I"assegnazione delle risorse deve risultare chiaro e trasparents
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B.1 RISORSE UMANE
DOCENTE E DI RICERCA

LUAteneo persegue linnalzamento dei livelli di qualicsione scientifica ¢

gidattica del proprio personale docente e di ncerca, anche atraverso |l
reclutamento di docenti € ricercaton di elevato profilo scientifico e didattico

provenienti 4a aitre seci 0 Paess e il ncorso 3 speciticl programmi O strumenti

B1.13

) internazionali.

nazionali o

voite ad aumentare | atrattvita

rpoa B.1.1 RECLUTAMENTO, QUALIFICAZIONE E GESTIONE DEL PERSONALE

Note

" presente una sStrategia per le chiamate dirette che comprenda anche, ad esempio, azioni
della sede, con adeguate azioni proattive e internazionali, il

sostegno nelle Tasi inizili di trasterimento del docenti stranieri chiamati, anche in relazione
ad aspetti puramente organizzativi € di supporto ad esempio zsllz portabilita di fondi di
ricerca, azioni informative sul sistema accademico e 2 normativa -.wgr-r-‘e, supporto

amministrativo € in generale di facilitazione di inserimento nel sistema Italia

B.1.14 #LAteneo favorisce, con proprie iniziative, I3 formazione, |3 crescita e
I'agsiomamento scientifico, metodologico e delle competenze didattiche del
personzle docents e di ricerca = os SUpPpPOrio gualita e
dellinnovazione, anche tecnologicz, delle attwita formataee svolte in presenza e
a cistanza, nel rispetto delle dwers:ta disciplinan e ne valuta l'efficacia.

tutor s gella

(L3 valutazione di questo aspetto da considerare si basa anche suliz valutazione
oe| :orrs ndenti aspetti da considerare dei punti di attenzione D.CDS3.1 ed
E.DIP.4 dei (dS e dei Dipartimenti oggetto di visita].

Formazione con ELIDEA 2021-2022

Teaching Learning Center (azione
dell'Obiettivo DID-0.3 del Piano
strategico)

UAteneo assegna premiefoincentivi ol petsonale docents e diricercasulla bass
gl criteri che niconoscono il mernto < il contributo al raggiungimento di rsuliati
positivi per I’ Ateneo.

L3 valutazione di guesto aspetto da considerare si

gel comispondente aspetto da considerare del punto di attenzione E.DIP.3 dei

asa anche sulla valutazione

Dipariimenti oggetio d

-

...
-

visital.

L2 valutazione del mento dovrebbe fare ad ese
i

deidocenti 3lla

mpio riferimento 2l contnbuto

gidatiica, ricerca, terza missione/impatto sociale e alle atuvita istituzionali, anche
riconoscendo tra queste il ruolo e il contributo ai processi di Assicurazione della Qualita.

L-‘-»"fev.amm%m SN
gocente e gi ricerca, ne diffonode i nsultati e i utilizza per |3 revisione criticz cel

Sistema di Governo e di Assicurazione deila Qualita dellAteneo e per |l
miglioramento dei servizi al personale docente e di ricerca.

A2 ssempio, 3ttraverso indagini di clima, di soddsfazione lavorativa, divalutazione dei servizi
3 supporto dellz didattica, della rigerca e della terza missione/impatto sociale, deiservizi per
| personale, etc

QUESTIONARI BENESSERE,

QUESTIONARIPROGETTO-GOOD-
RIESAME — PRACTICE
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B.1 RISORSE UMANE - ppa B.1.1 RECLUTAMENTO,
DOCENTE E DI RICERCA

Percentuale dei Professori di | e Il fascia reclutati nel triennio precedente e non

. QUALIFICAZIONE E GESTIONE DEL PERSONALE

B.1.1.A precedentemente compresi nei ruoli dell’Ateneo, sul totale dei professori Proper
reclutati.
Adeguatezza e consistenza dei percorsi diformazione e aggiornamento Dati Ateneo

professionale (humero di ore di formazione per tipologia di attivita formativa

B.1.1.B rapportate ai diversi ruoli) del personale docente, con particolare riferimento

a qualita e innovazione della didattica (es. metodi di insegnamento e di
assessment, didattica adistanza).

Analisi documentale + visita in
loco
Good Practice per gli Atenei
partecipanti al progetto

B11C Posizionamento dell’Ateneo in termini di qualita Indicatore R2
T delle politiche di reclutamento dei docenti. VQR 15-19 ; T

e

~o Andamento KPI
m Ateneo

Ateneqg Riferimento Sezione Ava

Punt AttenzDione
Tt

dmkdhn & - GERIrE dels rRenrss | - Rezhifamerkd qualihcanons e geshana dal parerrsle dooents & ol neencs

Ambito B - Gestione delle risorse =

a3 -B.1.1.B - Adeguatezza e conslstenza del percorsd
41 formaziong e appiormaments personale docente

et - Bo11.A- % Professor di | e |l fascia reclutatl
dall' esterno nel trienmio precedente

?Er---.-"‘—l—u_.__i‘ e =
o gl AR N -
—— - o
22 T ! i 334 "
L e s
= - - =
] 'l
1 "-‘:Jf.:
5 s
” 4!

::j_/'/ 1,51
1.3

M4 iRl i 20 23 hHA G149 £ ML Jr aois M4 JVEL
Dettagis
A5oren = hiamTrag nnzle lazianake Tradiziana larianale Telomatiche =0+ Target

AVa3 - 3.1.1.C - Posizionamento dell Ateneo nella gualita delle politiche di reclutamento dei docensi 1RAS 2 - YORI
Ateneo Macroregionale Mazionale Tradizionali

52/98 13/13 50/87




B.1 RISORSE UMANE - ppa B.1.2 RECLUTAMENTO, QUALIFICAZIONE E GESTIONE DEL PERSONALE

TECNICO-AMMINISTRATIVO

Note

B1.21 L'Ateneo definisce e attua, in coerenza con la propria pianificazione strategica, | Per strategia per la gestione del personzale tecnico-amministrativo si intende linsieme di
una strategia per la gestione del personale tecnico-amministrativo, | indirizzi generali e iniziative che I'Ateneo intende adottare per la stima dei fabbisogni (siain
analizzandone regolarmente | fabbisogni (sia In termini gquantitativi, si3 In | Termini guantitativi, sia In termini di competenze), | reclutamento, B progressione delle
termini di competenze) per lo sviluppo delle proprie missioni e 3attivita || carriere, I'assegnazione delle risorse alle strutture gi Ateneo, I'acquisizione di competenze e
stituzionali e gestionali e tenendo anche in considerazione le relative evoluzioni |/ai espenenze, attraverso 12 formazione, 12 mobilita interna € lo svolgimento di periodi ¢
nel tempo. lavoro presso altre istituzioni accademiche e di ricerca anche all’estero, |a programmazione

delle attivita del personale tecnico-amministrativo, la realizzazione di un ragionevole
equilibrio tra la vita privata e |a vita lavorativa, 1a promozione di iniziative di welfare, I’ascolto
e |'assegnazione di premi /o incentivi al personale tecnico-amministrativo. Nel personale
TeCNICo-aMmMINISITativo SONO IMCIUSE anche 18 NgUre proressionall of supporto alle crdatica
on line quali ad esempio instructional designer, tecnologi dei sistemi formativi e muitimedia
producer indipendentemente dal fatto che Ia didattica on line sia erogata da atenei telematia
O convenzionali.

E da considerarsi una buona prassi estendere tale pianificazione anche ai Corsi di Studio con
modalita mista come previsto dalla pormativa vigeote,

B.1.2.2 UAteneo si avvale di criteri trasparenti e coerenti con le proprie politiche e | L'Ateneq deve definire in maniera formale, chiara € trasparente ie modalita di reclutamento
strategie per definire | principi generzli e le politiche peril reclutamento, per |12 | del personale tecnico-amministrativo el modalita gl assegnazione = valorizzazione dirisorse
progressione delle carriere & per assegnare le risorse, tenendo conto delle ||glle diverse strutture.
disabilita, delle questioni di genere e della diversita.

es: regolamento mobilita
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B.4 ATTREZZATURE E TECNOLOGIE -rpa B.4.1 PIANIFICAZIONE E GESTIONE DELLE ATTREZZATURE
E DELLE TECNOLOGIE + B.4.2 ADEGUATEZZA DELLE ATTREZZATURE E DELLE TECNOLOGIE

Note

B4.1 | Panificazionee B4.11 [fAteneno definisce @ aitia in coerenza’ con |8 propra Sono da considerare ad esempio le tecnologie appropriate per gestire Ia
gestione delle pianificazione Strategica, Una strategia oI gestione e didattica, compresa quella a distanza; |z ricercz e |z terza missiong/impatto
altrezzature e manutenzione delle attrezzature e delle tecnologie a supporto sociale; 1 servizi agli studenti; I'accessibilita ai sistemi informatici senza
delle tecmologe " delle propne missionl € attivita istituzionall e gestionall, con| discriminazioni; il parco tecnologico (laboratori, grandi attrezzature,

- particolare attenzione ai sistemi informatici di Ateneo. tecnologie digitali, etc.) con particolare attenzione all'indwiduazione e

| Lz valutazione di guesto punto di attenzione si basa anche sulla  sostituzione delle tecnologie obsolete
vzlutazione dei cornispondenti aspetti da consideraredeipuntidi| E importante venficare limpegno delllAteneoc nella pienificazione €

attenzione D.CDS.3.2 e D.PHD.2 dei CdS e dei Dipartimenti | realizzazione desh investimenti per giungere alla completa deitalizzazione
pggetto di visital dell'lstituzione.
B42 | Adeguatezzadelle | B421 | L'Atenegdispone e verifica sistematicaments che le atirezzature
altrezzature e @ & tecnologe delle Scuole/Facolta e dei Dipartimenti {o
delle tecmologe strutture assimilate)l Siano ageguate zllo svoigimento delle

attivita didattiche, i ricerca € gi terza missione/impatto socizle
fadlmente fruibili da docenti e studenti, ivi comprese le persone
con disabilita, con disturbi specific deli’'apprendimento (DSA) e
con bisogni egucativi speciali (BES)

| L3 valutazione di guesto punto di attenz zione 51 basz anche sulla
valutazione gel :crrhpona—-h- ! asp—*—fn da considerare geipunti di
attenzione D.CDS.3.2, D.PHD.2 ed E.DIP.4 dei CdS, dei Dottorati

1

di Ricercz e dei Dipartimenti oggetto di visita]
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B.4 ATTREZZATURE E TECNOLOQOGIE - prpa B.4.3 INFRASTRUTTURE E SERVIZI DI SUPPORTO ALLA
DIDATTICA INTEGRALMENTE O PREVALENTEMENTE A DISTANZA

Note

B4.3.1 L’Ateneo che offre CorsidiStudio integralmente o prevalentemente adistanza £ da considerarsi una buona prassi estendere |'attivazione del servizio di supporto alla
ha attvato infrastrutture e servizi di supporto alla didattica a distanza | didattica a distanza anche ai Corsi di Studio con modaita mista come defhiniti dalla normativa
finalzzati alla progettazione, programmazione ed erogazione della didattica a [VIgente.
d:vanza adeguatamente dimensionati per competenze e per numero di
adget

B43.2 Le nfr*"ruwure tecnologiche adottate per la didattica a distanza sono Ad esempio, il Learning Management System (LMS), gli ambienti di videoconferenza, gl
adeguate, efficaci e facilmente utilizzabili dagli utenti e sono adeguatamente ambienti per | attivita collaborativa, etc.
descritte le modalita di accesso per gl utenty, inclusi quelli con disabilita e con Ad esempio, articolazione degli ambienti, tool presenti in ciascuno di essi, profili di accesso,
disturbi specifici di apprendimento (DSA) e con bisogni educativi speciali (BES). etc.

L'infrastruttura garantisce il pieno accesso e 13 fruibilita agevole delle attivita e del contenuti
didattici a tutt gl studenti e ai docenti con particolare attenzione a guell con disabilita e agh
studenticon disturbi specifia di apprendimento (DSA) e con bisogni educativi speciali (BES) e
ne € previsto il costante aggiornamento dei livelli di accessibilita. In gquesti casi, |'Ateneo puo
adottare soluzioni specifiche per le situazioni non gestibili attraverso l'infrastruttura.

B4.3.3 L’Ateneo assicura agli studenti I'adozione di un‘identita digitale univoca per Le modalita di accesso alle infrastrutture sono definite compiutamente risultano garantite,
I'accesso alle infrastrutture. con particolare attenzione:

- 3l rapporto tra digattica e-learning & servizi amministrativi;
-3l rapporto tra |a/e piattatorma/e le altre nsorse 1rforr“ctwe | biblioteche, banche dati.
i servizi agli studenti (orientamento, stage, job placement..

B4.3.4 L'Ateneo ha esplicitato e motivato |a possibilita di utilizzare soluzioni di
“presenza certificata” per |la partecipazione zalle attivita formative e di
vzlutazione, specificandone le modalita e garantendone l'efficacs.

B435 L'Ateneo garantisce agh studenti I'accesso per almeno 3 anni ai contenuti e |3 anni decorrono dzll'anno di erogazione previsto nel percorso formatvo.
alle attivita formative della coorte di afferenza. E buona prassi che l'infrastruttura sia strutturata per coorti.

B436 Le strutture e i servizi di supporto alla didattica a distanza sono adeguati e

coerenti con le scelte didattiche esplicitate nella Carta deiServizi e tengono in
considerazione gl studenti con disabilita e con disturbi specifia di
apprendimento (DSA) e con bisogni educativi speciali (BES).

NIVERSITA

EGLI STUDI
| TRIESTE

’1("\("\




B.4 ATTREZZATURE E TECNOLOGIE - INDICATORE QUALITATIVO

L'Ateneo ha un inventario
delle attrezzature e delle

tecnologie

L'Ateneo ha un inventario
delle attrezzature e delle
tecnologie

L'inventario risulta

. L'inventario risulta
completo e aggiornato

completo e aggiornato

L"Ateneo ha un inventario L'Ateneo tiene At .
L'Ateneo naon ha un delle attrezzature e delle complessivamente sotto | =neo tEns
inventario delle tecnologie pienamente sotto

controllo il parco delle .
attrezzature e delle . | | attrezzature e delle controllo il parco delle
tecnologie L'inventario non risulta tecnologie attrezzature e delle
completo efo aggiornato tecnologie
L'Atenao ha avviato la
definizione di alcuni

approcci strategici per la
pianificazione e la

gestione delle attrezzature

L"Ateneo ha definito una

strategia per |3
pianificazione e la

gestione delle attrezzature
e delle tecnologie

Indicatore: e delle tecnologie
: : : D C B A
Esistenza di un documento di Non - L — L

pianificazione di Ateneo sulla Soddisfacente Soddisfacente Soddisfacente
gestione delle attrezzature
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B.4 ATTREZZATURE E TECNOLQOGIE - INDICATORI QUANTITATIVI

Dati Ateneo

B.4.2.A Livello di copertura delle aule con il sistema wifi. . _
Analisi documenti Ateneo
- File =~ -» Esporta & Condivid BB AwaschatinTeams U Ctieni informaziom dettaghiate U@ Abbonarsi al report L Imposta avnsg - @ & T .
o Andamento KPI
Ateneo
Atenea Hiferimento Selans Ava Hunti Attenmione
armbirn # - Gesticne oelle Azormse A7 - folequsterss dalls attrerrahune o delle taonnlngie

Ambito B - Gestione delle risorse

Aval  B4.2.4 % di aule coperte dal siskema wifi
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ESEMPIO AUTOVALUTAZIONE

https://www.anvur.it/attivita/ava/accreditamento-periodico/modello-ava3/rapporti-di-accreditamento-
periodico/

« - amvurib ettt et ool mmend o - peEnod Endmod =io- o rap portede- prrranramenin- pEnod icn
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m \ AGEMIIA MAZICHALE DN VALUTAZIONE

ANVUTr DELSISTEMA UNIVERSITARIO E DELLA RICERCA

L Apenizia =  Alfivich =  Aifl e Fishbliicaziom =  Comunicaziose =] Evenii =  Amminsbtazione Trasparenie =  Colleqamentd Estemi = (Can

Rapporti di Accreditamento Periodico

ATV

il
Ll

In guezza serians sano pubblcsil | mppons di valutazions = |= relazionl Anal delle Commissiond di Espert dels Valstarions [CEV) al In

deilsccreditameno pericdica delie sedl univershane e det corsl di studia, saborat & segain ddle visie presso ol 2tenel, come revisa
dallar & ded Do feviatvo n 10 del 2700102313 = daall articoll 3 & 5 daf
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Tualna rello Spano Enopes delflszunone Sopenane |ESG
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Rapporto Nelazione Decreto
ANYUR CEV VLR

Ataneo Data di conclusione della visita Glodzo

AcCCredaameand

HUMSTas AN “}']""' X
oA ‘ ' "',", -
cCrednamemna
LAguia | glugno 2023

soodsiacHve

#o%. UNIVERSITA

‘n..ﬂl :Flr}.s ;3 DEGLI STUDI
s e LT %y’ DITRIESTE



https://www.anvur.it/attivita/ava/accreditamento-periodico/modello-ava3/rapporti-di-accreditamento-periodico/

ROAD MAP IN VISTA DELLA VISITA DI ACCREDITAMENTO

29/2/24 MARZO 2024 APRILE 2024 MAGGIO-GIUGNO 2024 AUTUNNO 2024

| SEM 2025
VISITA
ACCREDITAMENT
O

BOZZA DI AUTOVALUTAZIONE AVVIO STESURA

FORMAZIONE RIESAME DEL W A\BiTI DI SEDE (A-B-C-D-E) [l AUTOVALUTAZIO

Sc;%TvEEl\lg/?\ng NE PER VISITA
DIRETTORI DI AREA (obiettivo
PIAO), COLLABORATORI /

DELEGATI MR

“'I f"\ n sy, U
L __4rt|n- I.....1.|| % DEEL' STUDI
TR ]S " DITRIESTE

NIVERSITA



/ N " e
{ d. WR ‘

Presidio della Qualita
Unita di staff Qualita e Supporto Strategico

per saperne di piu:

La Qualita in UniTS
http://www.units.it/ateneo/assicurazione-qualita

ACQUOYO3

Presidio della Qualita Unita di staff Qualita e Supporto Strategico
Sito web: http://web.units.it/presidio-qualita Sito web: http://web.units.it/ufficio-valutazione
e-mail: presidiogualita@units.it e-mail: valutazione@amm.units.it
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