
INCONTRO INFORMATIVO 

SUA-CDS 2017

Il Sistema di AQ UniTS

10 marzo 2017

Barbara Campisi

Presidente 
Presidio della Qualità
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FINALITÀ DELL’INCONTRO

 Informare e aggiornare gli attori coinvolti
nell’attuazione del Sistema di Assicurazione della
Qualità (AQ);

 condividere indicazioni metodologiche per la
compilazione della SUA-CdS;

 diffondere le buone pratiche nell’ambito dei
processi di assicurazione qualità dell’offerta
formativa.
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Sito web per la 
comunicazione 

esterna

http://www.units.it/ateneo/assicurazione-
qualita
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LA POLITICA PER LA 
QUALITÀ

SA 23 giugno 2014
CdA 27 giugno 2014
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http://web.units.it/presidio-qualita/qualita

IL SISTEMA DI AQ



GLI INDICATORI PER 
IL MONITORAGGIO

AUTOVALUTAZIONE 
E MIGLIORAMENTO 

http://web.units.it/statistiche-corsi



LA SODDISFAZIONE 
DEI PORTATORI DI 

INTERESSE



http://web.units.it/presidio-qualita/organizzazione-e-responsabilit-della-
aq-livello-dipartimenti
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GRUPPO
AQ DIP

AQ 
DIDAT‐
TICA 

CPDS
GRUPPI 
AQ 
CDS

AQ 
RICERCA

COMM. 
RICERCA III M

DF       ‐

DIA  ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐

DMG       ‐

DSCF       ‐

DEAMS       ‐

IUSLIT       

DSMCS       

DiSPES       ‐

DSV       ‐

DISU  ‐ ‐  ‐ ‐ ‐

PAGINE DI AQ DI DIPARTIMENTO



Presente Assente

Data consultazioni 70% 30%
Sintesi consultazioni 66% 34%
Soggetto accademico 44% 56%

Organizzazioni 
consultate 100% 0%

Ruoli consultati 47% 53%
Modalità e cadenza 

consultazioni 32% 68%
Descrizione risultati 

consultazioni 55% 45%

FONTE: SUA-CDS 2015/16
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CONSULTAZIONI DELLE PARTI INTERESSATE

DATI DA AGGIORNARE E DOCUMENTARE A 
CHIUSURA SUA‐CDS 2017/18

REQUISITI MINIMI 
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Grazie per l’attenzione!


