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Titolo IX  Classe 2 Ai Capi Divisione
At Capi Sezione

Circolare Rep. n. 81~ 2¢03 Al Capi Ripartizione
Al Presidi di Facoltd

Ai Direttori di Dipartimento
Al Direttori det Centri Servizi
LORO SEDI

Oggetto: Richieste di intervento alla Sezione Tecnica

St ritiene di far cosa utile ricordando che qualsiasi richiesta di intervento relativa a problemi
manutentivi di tipo tecnico o edilizio negli edifici universitari (segnalazione di guasti,
malfunzionament, richieste di variazione di regime di funzionamento, richieste di nuovi impianti,
¢ce.) deve pervenire in forma scritta (via posta interna, o via fax al numero dedicato
040-558.3467) ai sottoelencati Servizi delfa Sezione Tecnica, a firma dei Capi Struttura
destinatari della presente (o loro delegati), ¢ indirizzata secondo Ia competenza. Si rileva che
eventuale invio delle richieste a mezzo posta elettronica (e-mail), per essere efficace dovra essere
preceduta dall’accertamento della presenza in servizio dell’interessato, onde evitare ritardi
nell’ntervento causati dalla sua eventuale temporanea assenza.

Accanto al nominativo del tecnico interessato si indica anche il relativo numero telefonico, che pud
essere wlile per comunicazioni accessorie alla richiesta dopo che questa & stata inoltrata in forma
soritta come sopra indicato:

W Problematiche di carattere generale, organizzativo e gestionale:

arch. Iho Campani ~Capo Sezione Tecnica - tel. 040-5587709
arch. Doriano Grison - Capo Ripartizione Progettazione e Direzione Lavori - tel. 040-5587712
dott. Marco Vascotto -Segreteria - tel. 040-5587701

W Impianti tecnologici:

per problematiche di carattere organizzative e gestionale:
. Massimo Visintin - Capo Ripartizione Servizi Tecnici - tel,040-5587717
sig.ra Marisa Fornasaro - Segreteria - t¢1.040-558771¢

per problematiche relative ad impianti termici, di condizionamento, di ventilazione ed estrazione
deil'aria:

p.i. Roberto Vergine - Responsabile Servizio - tel.040-3587714

p.i. Mauro Fonda - addetto al Servizio - tel.040-5587718
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per problematiche relative ad impianti eleftrici:
sig. Roberto Lazzaro - addetto al Servizio - tel 040-3587705
p.i. Andrea Mondo - addetto al Servizio - tel,040-5587706

per problematiche relative ad impianti telefonici, di ascensione, varchi e depuratori:
geom.Paclo Tommasini - Responsabile Servizio - tel. 040-3587715
p.1. Davide Bucci - addetto al Servizio - tel. 040-5587716

per problematiche relative ad impianti antincendio ed antintrusione.
sig. Roberto Lazzaro - Responsabile Servizio - tel 040-5587705
p.i. Andrea Mondo - addetto al Servizio ~ {el. 043-5387706

per problematiche relative all’'amianto ed allo svolgimento dei lavori in sicurezza.
ing.Giulio Luciani - collaboratore - tel.040-5587724

W Ordinarie mantenzione:

per prablematiche di ovdinaria manutenzione aventi carattere generale, organizzativo e gestionale,
nonché relative all 'ordinaria manutenzione di serramenti, falegnameria, idravlica, opere murarie
(tetti, pavimentazioni, strade e marciapiedi interni ai comprensori universitari, ecc):

geom, Roberto Oio - Capo Ripartizione Ordinaria Manutenzione - tel. 040-5587703

sig.ra Daniela Deponte - Segreteria - tel, 040-5587700

per problematiche relative ad impianti idro-saritari, fognari, impionti irrigazione aree verdi:
sig. Giorgto Forxla - addetto al servizio - tel, 040-5587729

Nel sottolineare -ai fini di un mighior servizio- il carattere di indispensabilita della richiesta
scritta (non sostituibile da mere richieste telefoniche o “a voce”), della quale rimane utile traccia e
che al suo ricevimento viene schedata, assegnata al servizio, all officina o a ditta esterna, ordinata
nel database della Sezione Tecnica e puntualmente seguita nel suo percorso attuativo, si ricorda
che occorre riportare sulla stessa oltre alla descrizione dell’intervento oggetto della richiesta, Ia
struttura richiedente, il luogo esatto ove intervenire {edificio, piano, stanza, ecc.), ¢ possibilmente il
norae ed if telefono di un “referente” cul rivolgerst per eventuall chiarimenti.

Si fa presente altrest che, per dare il mighiore ¢ pit regolare seguito alle richieste, le
stesse non vanne inolirate direttamente, in forma scritta o telefonica, alle officine della
Sezione Tecnica ovvero alle Imprese assuntrici dei contratti di manutenzione senza il previo
coinveolgimento, con le modalith sopra illustrate, della Ripartizione responsabile dell’attivita,

Fanno eccezione:

~ le situazioni di emergenza, nelle quali non sia possibile reperire il suddetto personale

e in cui pertanto, per motivi di sicurezza, sia indispensabile chiamare direttamente il
personale delle officine, I'Impresa manutentrice o i mezzi di soccorso; in questo caso
Ia segnalazione scritta dovrd essere inviata contesinabmente al referente di
competenza;

- i guasti telefonici di piceola entitd (eschusi i disservizi inerenti le abilitazioni), per i

quali & opportuno chiamare direttamente il servizio guasti deli’azienda gestore di



telefonia al pumereo 191",

Con preghiera di dare massimg diffusione al presente comunicato a tutio il personale, si
porgono i miglior saluti.

L. CAPG SEZIONE TECNICA
(Arch, /H@ ;ngpani)
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VISTO: IL DIRETTORE AMMINISTRATIVO
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