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Trieste, 30 agosto 2023

A chi di competenza
Oggetto: Contratto di assistenza tecnica.

In seguito a un malfunzionamento dello strumento Thermofisher Scientific - Attune Nx Numero
di serie 2AFC216210617, in uso per sperimentazione dal personale afferente al mio gruppo di
ricerca nell'ambito del progetto Graphene Core 3, si rende necessario un intervento urgente di
riparazione.

La ditta Life Technologies ltalia ha inviato la sua migliore offerta in data 30/08/2023 con
preventivo N. 40683408.

Si evidenzia come:

- la ditta Life Technologies Italia & parte della corporate Thermofisher scientific ed & il
rivenditore ltaliano dello strumento;

- la ditta Life Technologies ltalia & responsabile ufficiale dei servizi di riparazione, manutenzione
e aggiornamento degli strumenti;

- in base alla documentazione in possesso del Dipartimento di Scienze della Vita, Universita di
Trieste, dove lo strumento & allocato, lo strumento in oggetto & sempre stato soggetto ad attivita
di manutenzione gestita dai tecnici ufficiali di Life technologies ltalia.

Si ritiene che tutti questi elementi giustifichino il ricorso al servizio manutentivo fornito dalla ditta
Life Technologies ltalia.

In fede,
Prof. Mauro Tretiach
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Ju 9,

Life Technologies ltalia

_ : Fil. Life Technologies Europe BV
in norisner c/o Segreen Business Park
SCIENTIFIC Via S. Bovio 3
20054 Segrate (M)

T +39 039 8389 1

F +39 039 8389 492

www.thermofisher.com

e

Spettabile

UNIV TRIESTE DIP SCIENZE CHIMICHE E FARM.

VIA LICIO GIORGIERI 1

34127 TRIESTE TS data: 31.08.23

DICHIARAZIONE DI ESCLUSIVITA’
ai sensi del DPR 28 dicembre 2000 n. 445

La scrivente Life Technologies ltalia Fil. Life Technologies Europe BV, part of Thermo Fisher
Scientific, nella persona di Roberto Magnani, in veste di procuratore munito di legale rappresentanza,
inforza dei poteri conferiti

Dichiara

® Di essere la filiale Italiana della Societa produttrice delle apparecchiature Mod ATTUNE e
a marchio Applied Biosystems/lon Torrent/Life Technologies/Affymetrix;

e Di non autorizzare né delegare, con esclusione delle sccietd appartenenti al gruppo
Thermo Fisher Scientific, alcuna altra societa ad effettuare attivita di assistenza tecnica.
Pertanto sul territorio Italiano, solamente Life Technologies ltalia & la ditta manutentrice in
esclusiva per tutte le apparecchiature a marchio Applied Biosystems/lon Torrent/Life
Technologies/Affymetrix.

o Che tutti i processi di assistenza tecnica sono certificati ISO 9001 e che il nostro centro
Europeo di calibrazione dei tools & accreditato 1ISO 17025.

o Che per tutta la strumentazione DX, il processo di assistenza tecnica (addestramento del

tecnico, certificazione dei tools, tracciabilita delle parti di ricambio, procedure di riparazione,
protocolli di manutenzione) rispetta quanto previsto dalla normativa CE-1VD.

E’ gradita 'occasione per porgere cordiali saluti.
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———————— Messaggio [noltrato -
Oggettorrichiesta preventivo intervento tecnico
Data:Thu, 24 Aug 2023 09:24:54 +0200
Mittente:Daniele Sblattero <dsblattero@units.it>
A:Runcio, Roberto <Roberto.Runci@thermafisher.com>
CC:daniele sblattero <dsblattero@units.it>

- Gentile,
come da accordi telefonici sono a chiederle un preventivo per

- Una visita di riparazione/manutenzione per lo strumento
- Attune NX
Numero di serie 2AFC216210617

- la vostra offeta dovra essere indirizzata a
Universita di Trieste

Dip. Scienze Chimiche e Farmaceutiche
Via L. Giorgieri 1

34127 Trieste - TS

resto a disposizione per ogni chiarimento necessario.

- Un cordiale saluto
Daniele Sblattero



Life Technologies Italia

Fil. Life Technologies Europe BV
Segreen Business Park

1-20054 VIA S. BOVIO 3, SEGRATE M
ITALY

TEL: 039/83891 (RA) FAX:

Luogo di prestazione dei servizi:
UNIV TRIESTE

DIP SCIENZE CHIMICHE E FARMACE
VIA LICIO GIORGIERI 1
I-34127 TRIESTE TS

Caodice cliente
90055144

Offerta numero
40683408

Ordine contratto anno precedente

Riferimento cliente

Tel. No.
040-3785422

Indirizzo di fatturazione:

UNIV TRIESTE

ALy

Data offerta di contratto
28.08.2023

Offerta valida finoa
30.09.2023

Rinnovo contratto

Fax. No.

DIP SCIENZE CHIMICHE E FARMACE

VIA GIORGIERI 1
[-34127 TRIESTE TS

Codice cliente
50047887/60072195

OFFERTA DI CONTRATTO D'ASSISTENZA TECNICA

Condizioni di pagamento

PAG. 1di 1

Fatturazione

RD 90 GIORNI D Annuale
Riga Quantita Cod. Art.  Descrizione Prezzo netto Prezzo totale
010 1 ATTUNE ATTUNE 4.910,00 -960.00 3.950,00

Numero di serie ( 2AFC216210617 )

AB Maintenance 1PM

La proposta & per n.1 Visita di Manutenzione sullo

strumento ATTUNE.

Totale IVA esclusa (EUR) 3.950,00

Si approvano espressamente, ai fini e per gli effetti di cui articoli 1341 & 1342 del codice civile, le sequenti clausole delle condizioni
generali di assistenza tecnica: 4.2 (risoluzione); 5. (cedibilita); 6.2 (variazioni del canone); 8. (esclusioni); 9. (obblighi dell'Utente):

10. (responsabilita); 11. (garanzia); 13. (mancato pagamento).

Firma leggibile per esteso

Offerta numero
40683408

Timbro e firma per accettazione Data

Life Technologies Europe B.V.
Sede Legale:  Kwartoweg 2, 2665 NN Bleiswijk, The N
cri n. 29040249 nel Registro del
Filiale in ltatia: 20124 Milano - Via V. Pisani, 20 - Cod. F
Uffici Amministrativi in ltafia: 20900 Moniza - Via Tiepolo, 18 - Tel 039/8389.1
Sito Internet:  wwwilifelechnologies.com
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