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| RIFERIMENTI NORMATIVI: normativa nazionale

L.30/12/2010 n.240 - Art.2. Organi e articolazione interna delle universita — comma 2 lett. g)

2. (...) le universita statali modificano, altresi, i propri statuti in tema di articolazione interna con |'osservanza dei seguenti vincoli e criteri
direttivi: (...)

g) istituzione in ciascun dipartimento (...) di una commissione paritetica docenti-studenti, competente a svolgere attivita di monitoraggio
dell'offerta formativa e della qualita della didattica nonché dell'attivita di servizio agli studenti da parte dei professori e dei ricercatori;
ad individuare indicatori per la valutazione dei risultati delle stesse; a formulare pareri sull'attivazione e la soppressione di corsi di
studio. (...)

D.Lgs. 27/1/2012 n.19 - Art. 13 Relazione annuale delle commissioni paritetiche docenti-studenti

1. Le commissioni paritetiche docenti-studenti, previste dall'articolo 2, comma 2, lettera g), della legge 30 dicembre 2010, n. 240,
redigono una relazione annuale che contiene proposte al nucleo di valutazione interna nella direzione del miglioramento della qualita e
dell'efficacia delle strutture didattiche, anche in relazione ai risultati ottenuti nell'apprendimento, in rapporto alle prospettive
occupazionali e di sviluppo personale e professionale, nonché alle esigenze del sistema economico e produttivo.

2. L'elaborazione delle proposte avviene previo monitoraggio degli indicatori di competenza (...) e anche sulla base di questionari o
interviste agli studenti, preceduti da un'ampia attivita divulgativa delle politiche qualitative dell'ateneo, in modo da rendere gli studenti
informati e consapevoli del sistema di qualita adottato dall'ateneo.

3. La relazione delle commissioni paritetiche docenti-studenti viene trasmessa ai nuclei di valutazione interna e al senato accademico
entro il 31 dicembre di ogni anno.
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| RIFERIMENTI NORMATIVI: normativa interna

(Statuto e Regolamento generale)

Statuto UniTS - Art. 30 Commissione paritetica docenti-studenti (commi 1, 2 e 3) (D.R.261/2012 dd.8/3/2012)

1. Nell'lambito di ogni dipartimento e istituita una commissione paritetica docenti-studenti, con il compito di garantire la qualita della didattica.

2. La commissione, sulla base di criteri certi e predeterminati:

a) monitora l'offerta formativa e la qualita della didattica, nonché I'attivita di servizio agli studenti da parte dei professori e dei ricercatori;
b) individua indicatori per la valutazione dei risultati della didattica e dei servizi agli studenti;

c) esprime parere sull'attivazione, modifica e soppressione dei corsi di studio, nonché sulla copertura degli insegnamenti;

d) esprime parere sui regolamenti didattici dei corsi di studio attivati.

3. La commissione & composta in misura paritetica da docenti e studenti; le modalita di composizione e il funzionamento sono stabiliti da
regolamento.

Regolamento Generale di Ateneo - Art. 43 - Commissione paritetica docenti-studenti

1. In attuazione dell’articolo 30 Statuto, la commissione paritetica docenti-studenti € composta in un numero, pari, da quattro a otto
componenti.

2. Le singole componenti del consiglio di dipartimento designano al proprio interno i rispettivi membri nella commissione. | componenti della
commissione durano in carica due anni; il mandato e rinnovabile.

La commissione designa al suo interno un presidente. Il presidente convoca la commissione e ne formula l'ordine del giorno.

4. |l presidente riferisce almeno una volta 'anno dell’'operato della commissione al consiglio di dipartimento e assicura la collaborazione della
commissione con il Nucleo di valutazione di Ateneo.
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Accreditamento periodico delle sedi e dei corsi di studio universitari (AVA 2.0 — versione del
10/8/2017)

Commissione Paritetica Docenti-Studenti (CPDS): commissione costituita a livello di Dipartimento, di aggregati di CdS omogenei, o
eventualmente a livello di struttura di raccordo, composta in egual misura da docenti e studenti.

3.3 — Commissioni Paritetiche Docenti-Studenti (CPDS)

Secondo la normativa, gli Atenei possono prevedere CPDS a seguenti livelli:

A. a livello di Dipartimento, con la maggiore rappresentanza possibile di studenti dei CdS a esso afferenti e, se opportuno, una
suddivisione in sottocommissioni corrispondenti ai diversi CdS;

B. a livello di struttura di raccordo didattico (Facolta, Scuola o anche struttura di livello superiore), in cui non sono presenti
rappresentanti di tutti i CdS; in tal caso, la CPDS puo delegare i suoi compiti ad altri organismi rappresentativi dei singoli CdS. In
alternativa, la CPDS deve operarsi per recepire direttamente le istanze degli studenti dei diversi CdS attraverso audizioni o altre
forme di attivita collettive. (=> modalita nella bozza LG PQ UniTS)

La CPDS ha il compito di redigere annualmente una relazione articolata per CdS [Allegato 7], che prende in considerazione il complesso
dell’'offerta formativa, con particolare riferimento agli esiti della rilevazione dell’opinione degli studenti, indicando eventuali problemi
specifici ai singoli CdS. LANVUR raccomanda che il coinvolgimento degli studenti dei singoli CdS nell’analisi dei questionari sia diretto e
non mediato da rappresentanti provenienti da altri CdS.

La Relazione della CPDS, basata su elementi di analisi indipendente (e non solo sui Rapporti di Riesame dei CdS), deve pervenire al
Nucleo di Valutazione, al PQA e ai CdS, che la recepiscono e si attivano per elaborare proposte di miglioramento (in collaborazione con
la CPDS o con altra rappresentanza studentesca). Gli aspetti rilevanti di tale processo devono essere evidenziati sia nelle Relazioni del NdV
sia nei Rapporti di Riesame ciclico.
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Sistema di Assicurazione della Qualita di Ateneo — Compiti e i e
funzioni
ATTORE del SAQ Compiti e funzioni
Commissione — Nominata dal Consiglio di Dipartimento e composta in misura paritetica da docenti e studenti @;

Paritetica Docenti

_ valuta, sulla base delle informazioni contenute nella SUA-CdS e altre fonti disponibili, I'offerta formativa e la
Studenti (CPDS)

gualita della didattica, nonché I'attivita di servizio agli studenti da parte dei professori e dei ricercatori;
— individua indicatori per la valutazione dei risultati della didattica e dei servizi agli studenti;

— esprime parere sull'attivazione, modifica e soppressione dei CdS, nonché sulla copertura degli
iInsegnamenti;

— esprime parere sui regolamenti didattici dei CdS attivati;
— svolge attivita divulgativa delle politiche di qualita dell’ateneo nei confronti degli studenti;

— redige annualmente una relazione (RA_CPDS) che prende in considerazione il complesso dell’attivita
formativa del Dipartimento, anche in riferimento agli esiti della rilevazione dell’opinioni degli studenti,
indicando eventuali problemi specifici ai singoli CdS, da trasmettere poi al Nucleo di Valutazione, al
Presidio della Qualita e all’Unita di staff Qualita Statistica e Valutazione, ai fini della successiva
pubblicazione entro il 31 dicembre di ogni anno, nonché ai Direttori di Dipartimento e ai Coordinatori dei
CdS.

Nota (1). In merito alla composizione della CPDS, il PQ raccomanda di NON coinvolgere i Delegati alla Didattica, i
Coordinatori dei CdS, i componenti dei Gruppi AQ dei CdS (inclusi gli studenti) al fine di assicurarne 'autonomia ed
evitare la sovrapposizione di ruoli.

Tratto da: «Tabella 2. Attori del SAQ — Compiti e funzioni per 'AQ delle attivita formative e della ricerca a livello dipartimentale e di CdS»
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| RIFERIMENTI NORMATIVI: L.G. del Presidio della Qualita -

Sistema di Assicurazione della Qualita di Ateneo — Flussi
documentali

ATTORE del SAQ DOCUMENTI AQ DESTINATARI

o Coordinatori dei CdS
o CdD
CPDS Relazione Annuale (RA_CPDS) o PQ
o NuV
o ANVUR
Linee Guida per il Sistema di Assicurazione della Portatori di interesse interni ed
Presidio della Qualita di Ateneo esterni
Qualita Linee guida per la relazione annuale CPDS CPDS
(PQ)
Linee guida per il funzionamento delle CPDS CPDS

S UNIVERSITA 7
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PERIODICITA

Annuale

Una tantum - salvo revisioni

Annuale

Una tantum - salvo revisioni

Tratto da: «Tabella 3: Principale documentazione per il Sistema di Assicurazione della Qualita di Ateneo»
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| RIFERIMENTI NORMATIVI: L.G. del Presidio della Qualita -
Sistema di Assicurazione della Qualita di Ateneo — Struttura |

anizzativa

Relazione
Annuale
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RELAZIONE ANNUALE: LE SCADENZE

A
\

14/10 30/11 15/12
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Moni
Ries

Cds

(esam
quadro D)

Incontro PQ-CPDS Invio
documentazione a

Presentazione CPDS
modello

Scadenza
nazionale

Invio Caricamento
Relazione a Relazioni in SUA-
PQe NV Cds
(Unita staff QSV)

L

invio
Relazione

Relazione

NB! La relazione andra trasmessa con un’unica mail a tutti i seguenti destinatari:

* Nucleo di Valutazione (nucleo@amm.units.it)

* Presidio della Qualita (presidioqualita@units.it)

* Direttore del Dipartimento (ai fini della comunicazione in Consiglio di Dipartimento)
* Delegato alla Didattica del Dipartimento

* Coordinatori dei Corsi di Studio attivi nel Dipartimento.
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RELAZIONE ANNUALE: struttura

UNIVERSITA 10

La struttura della Relazione annuale (RA_CPDS) 2017 era stata modificata in base a quanto previsto nel documento AVA 2 (Allegato 7 Scheda Relazione CPDS).

Alla luce delle semplificazioni introdotte a livello dei quadri e degli aspetti da trattare, il Presidio della Qualita ha ritenuto necessario che I'analisi delle CPDS riguardi

tutti i quadri della Relazione.

SI RACCOMANDA: di riportare soltanto osservazioni relative agli aspetti oggetto di analisi (evitando possibilmente riferimenti personali).

SI RACCOMANDA: di contattare l'ufficio per risolvere eventuali problematiche di funzionamento dei link del documento, di accesso alle banche dati...

Ex F

Ex C

Ex D

Ex E
EXG
NEW

Presidio della Qualita — Us QSV
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Analisi e proposte su gestione e utilizzo dei questionari relativi alla soddisfazione degli studenti

Analisi e proposte in merito a materiali e ausili didattici, laboratori, aule, attrezzature, in relazione a
raggiungimento degli obiettivi di apprendimento al livello desiderato

Analisi e proposte sulla validita dei metodi di accertamento delle conoscenze e abilita acquisite dagli studenti in V %
relazione ai risultati di apprendimento attesi

Analisi e proposte sulla completezza e sull’efficacia del Monitoraggio annuale e del Riesame ciclico

Analisi e proposte sull’effettiva disponibilita e correttezza delle informazioni fornite nelle parti pubbliche della
SUA-CdS

Ulteriori proposte di miglioramento
Analisi e pro ve occupazionali e di

he funzioni e competenze richieste
Ex A sviluppo personale e profe ale o-délleesigenze del sistema economico e

produttivo

Analisi e proposte su efficacia de 3 ento attesi in relazione alle funzioni
Ex B e competenze-diTife ento (coerenza tra le attivita forma ogrammate e gli specifici

oblettivi formativi programmati) uitimo aggiornamento ottobre 2020
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« Compilare tutti i quadri della relazione (la struttura della Relazione e stata
semplificata in AVA 2.0, non sono piu presenti quadri relativi al progetto del corso
che non era necessario compilare tutti gli anni;

 Larelazione e relativa a ciascun CdS e viene caricata in SUA-CDS relativamente al
CdS: e possibile compilare un’unica relazione per un gruppo omogeneo di CdS
(percorso 3+2 0 area omogenea) ma deve contenere espliciti riferimenti a ciascun
CdS;

Il documento non va modificato nella struttura: non devono essere eliminati i
riquadri e i testi contenuti (fonti informazioni e quesiti guida che rappresentano le
Indicazioni che il PQ ha fornito come linee guida alle CPDS).

UTILIZZARE PER CIASCUNA RELAZIONE IL MODELLO INVIATO SALVANDO IL FILE
CON IL NOME DEL CDS O DEI GRUPPI DI CDS ANALIZZATI

Presidio della Qualita — Us QSV Ultimo aggiornamento ottobre 2020
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RELAZIONE ANNUALE: Le sezioni del documento - Informazioni

generali- 1

Informazioni-generalif

3 -
DIPARTIMENTO= | precompilato :
CREDENZIALI DIPARTIVMENTO SCHEDA SUACDSH In questa sezione troverete username e password per I'accesso a SUA-CdS
Username:s Password:d o . . .
Corsi i Seudiv-atiivi e 300 NB: ql..lalora la rc::la2|one venisse !nwata a. N.V e PQ
Codicen Nome= Tipos Seden Classen CODICIONE= |t o o esclusivamente in formato pdf, ricordarsi di cancellare
=
| precompilatos E = E E E k=g preventivamente username e pw
precompiton | - e e = = | EE
| precompilatos E E E E e : o g
()
a = | | | | : s c
o ©
d o H H g H r o C
& ©
H " P P P P [ - a_“ S

Composizione-Commissione-Pariteticas

Nominatan Inserire-data= E’ necessario indicare tutte le date di nomina e modifica della CPDS
Modificata/integrata-q Inserire-datas

Verbale- Consiglio-| Insernire-numero-e-datas r
Dipartimentom

NB: il modello con le parti precompilate sara
inviato nei prossimi giorni

Breve- descrizione-| (indicare-i-componenti-sostituiti-dalla-nomina-della-Commissione-e-le-motivazioni) s
maodifiche-
intervenuten

Sito-webn

Presidenten

I3

Docenten

Docenten

Y
Parte precompilata
aggiornabile se necessario

Docenten
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Informazioni generali - 2

La Commissione Paritetica si € riunita per la discussione degli argomenti riportati nei quadri della presente Relazione come riportato di seguito:

Tipo incontro (in Numero presenti
Data . . . . :
: presenza/telemati Argomenti trattati / Ordine del giorno
incontro . .
CO¥*) Docenti | Studenti
codo
I A
Y A

* La modalita telematica solo per le attivita di tipo istruttorio.

E’ necessario indicare le date delle riunioni della CPDS finalizzate alla discussione degli argomenti e all'approvazione della relazione. Le riunioni
possono essere in presenza o telematiche (solo per le attivita di tipo istruttorio), vanno indicati brevemente gli argomenti trattati (o, se previsto,
I’OdG), va indicata la numerosita dei componenti presenti (sia docenti che studenti).

In particolare dare evidenza delle eventuali audizioni di studenti iscritti a CdS non rappresentati nella CPDS.

Le riunioni vanno verbalizzate e i relativi verbali vanno conservati dalla CPDS (in una sezione intranet del sito di dipartimento).
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RELAZIONE ANNUALE: Le sezioni del documento -

Informazioni generali - 3

E’ lo spazio in cui inserire la sintesi del
verbale (o dei verbali) in cui vanno
riportate le motivazioni delle scelte
metodologiche adottate dalla
Commissione.

I verbali vanno conservati dalla CPDS:
qui va inserita esclusivamente la sintesi.

Presidio della Qualita — Us QSV
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Sintesi del verbale di approvazione della Relazione Annuale

Nella sintesi dovra essere riportata la metodologia di analisi adottata dalla Commissione, con patrticolare
riferimento alle motivazioni della scelta del livello di analisi (gruppi omogenei di corsi di studio, singolo

corso di studio).
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RELAZIONE ANNUALE: Le sezioni del documento - La

struttura dei Quadri di analisi

Quadro ...: Titolo del quadro

Obiettivo dell’analisi

Fonti di informazione
Sono elencate le specifiche fonti di informazioni che permettono di svolgere I’analisi richiesta dal quadro

Quesiti guida dell’analisi coerenti con le Linee Guida ANVUR per I’accreditamento periodico Laddove pertinente & indicato il riferimento a

Punti di attenzione Aspetti da considerare specifici indicatori del requisito R3 con il link al
e .... Sono elencati alcuni quesiti strutturati in modo da guidare I’analisi. file contenente il quadro dei punti di attenzione

e ... Sono stati presi ariferimento i punti di attenzione seguiti dalle CEV
nelle verifiche per I’Accreditamento periodico

Analisi

Nel caso in cui la relazione sia strutturata per gruppi omogenei di corsi di studio, € opportuno
indicare se larisposta riguarda uno o piu corsi (e quali).

NB: In caso di necessita di chiarimenti sulle informazioni rese disponibili nella SUA, nel Collegamento al Modello
Riesame ciclico o nella Scheda di monitoraggio € opportuno contattare i Coordinatori dei CdS Relazione Annuale CPDS
(aspetti specifici del corso) o I’Unita QSV (aspetti generali o procedurali)

Criticita evidenziate

Vanno riportate le criticita evidenziate dall’analisi.

Nel caso in cui la relazione sia strutturata per gruppi omogenei di corsi di studio, &€ opportuno
indicare se la criticita riguarda uno o piu corsi (e quali).

NB anche i corsi eccellenti possono avere qualche aspetto che, pur non essendo «critico» puo
essere migliorato

Proposte per il miglioramento

Vanno riportate le proposte di miglioramento rispetto alle criticita evidenziate nel riquadro
precedente.
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L’ANALISI DEI DATI: i suggerimenti forniti ai CdS per la & EBVERISIUNENRVIToINE

redazione della SMA - 1

Alcuni spunti per il
Quadro D INGRESSO

Indicatori ANVUR 2020 Ingresso Dati di Ingresso UNITS 2020 alcuni esempi

Indicatori ANVUR 2020 Ingresso

Iscritti &l | anno -
endamento

perat e

Dipariments | Tge Coso & St | Classe Roanes | C25 cod

Dipartimento o Scienze Chimiche & Farmaceutiche.
L

[rm— .
comE oot Sempards Chirnlca L-27 - Classe delie auree in Scnze ¢ tecnciogee Chimiche:
S0 27
150+
2§ i COKE  OESCNDORE forment Chimica
2016/17 § 100- AA 0320106202700001 o
- -
= -
9, 208017 47 H
€ 3 sm-
00m™
Avvil di -
icopa | Corrieraal [ e i
primo anng® (L,
LMEU, LM) 150+ Percontuala di 2 o
[ 20182019 @8 v it al
! ica3 ) —z
. “ provenienti
: 201872020 %0 daaltra
e Regioni* £ -
: S progremren 13 201920 - 40 E
019/20 £ 100~ 0 10 F E 0 50 -
i 25.00%
. o [ mam
% L) - - o
o
o
e - [
o

Commentare i due grafici in parallelo in quanto
si completano

Non commentare i valori assoluti in confronto
con i dati macroregionali e nazionali perché gli
Atenei hanno dimensioni diverse... confrontare
solo gli andamenti

Es: Il numero di iscritti al 1° anno e sostanzialmente stabile, in linea con |l
dato medio a livello macroregionale e nazionale, con un lieve miglioramento
che ha portato a saturare il numero programmato previsto pari a 50.

Si osservano delle fluttuazioni nell’attrattivita di studenti provenienti da fuori
regione, che si attesta a valori lievemente al di sotto di quelli macroregionali,
ma significativamente piu elevati di quelli nazionali.
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L’ANALISI DEI DATI: i suggerimenti forniti ai CdS per la

redazione della SMA - 2

Alcuni spunti per il
Quadro D

Indicatori ANVUR 2020 Percorso

Diartimants | Tige corss | COO_CLASSE | Codicn Corso 56t | Corss &5t
Studi Umanistici
Corso di laurea triennale
L33

SFO3

ot 3 s
s
2017/18 3 som-
Percentuale di *
studenti che bt QEh::rt:a\z d; B
proseguononel (c2a  Sbbandoni de: o
4 T nnonetie M CdS dopo N+1 00%
stessocorsodi 0% 18,50% anni** i
i 2018/19 i S
Y

az,50%

2018/.. 2018/20 ; S
- T e
o%
. VRICATORE 25
H+ableay

w5 . UNIVERSITA

PERCORSO

alcuni esempi

Commentare in parallelo i due
aspetti degli abbandoni.

Verificare ad esempio se al dato
sugli abbandoni -1 anno
corrisponde anche qualche criticita
rispetto alla % di studenti che
proseguono al Il anno avendo
acquisito almeno 40 CFU.

Es: Gli abbandoni tra il I e il Il anno (iC14) si attestano a livelli simili o lievemente superiori
rispetto al dato macroregionale, risultando invece significativamente inferiori alla media
nazionale. Decisamente elevati, sia rispetto al dato macroregionale sia rispetto al dato
nazionale, e con un ftrend in aumento gli abbandoni complessivi sulla durata del corso

(iC24)...

Presidio della Qualita — Us QSV
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L’ANALISI DEI DATI: i suggerimenti forniti ai CdS per la
redazione della SMA - 3

: L USCITA
Alcuni spunti per il o N
Quadro D Indicatori ANVUR 2020 Uscita alcuni esempi

Es: Elevata e in aumento la % di laureati entro la
durata normale del corso (iC02) con valori

el

. significativamente  piu  alti sia del dato

- . macroregionale, sia del dato nazionale.
N Qw m o o Piu bassa invece sia del dato macroregionale sia
e ) del dato nazionale la % di laureati occupati ad un
5 5 anno dal titolo (iC06). Si iscrivono alla LM? Si
ol puo vedere in Almalaurea quanti dichiarano di

prosequire gli studi e utilizzare tale informazione
per commentare.

LU19 | 1E - TR 20,0

Gruppo A - Indicatori Didattica (DM 987/2016, allegato E)

M_ Media Alenei NON Teenatic Attenzione!!! La % di laureati regolari dal 2018 al
mmmmm

L e T - = 1313 o 2019 e a.umentate?, ma in ‘reallta. II. numero
HESET mos om0 D mn omowmom omown assoluto di laureati regolari € diminuito ed e
rercente auest 2018 10 |14 | T | s as e wr | e Tan diminuito ancor di piu il numero di laureati totali al

{L; LM; LMCU) entro la

icoz durata normale del 2017 7 18 38.8% - - - 19.3 351 55.1% 153 NE 48.3% . . . By
o s w m e - : S ms w0 wa ms | s ssaw denominatore... valutare quindi quale pud essere
2019 10 12 83,3% - - - 26,0 re 68,6% 204 363 56,3% . .
el e e e me e e e e e la motivazione
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L’ANALISI DEI DATI: i suggerimenti forniti ai CdS per la

redazione della SMA - 4

INTERNAZIONALIZZAZIONE

alcuni esempi

Indicatori ANVUR 2020 Internazionalizzazione

Alcuni spunti per il S I ——
Quadro D ’

Es: Elevata e in costante aumento la % di CFU
acquisiti all’estero (iC10) con valori

e = significativamente  piu  alti sia del dato
4 B macroregionale, sia del dato nazionale.
e o PRI, . . .
e R I Anche la % di laureati che acquisisce almeno 12
U ¢ g E CFU all’estero (iC11) € decisamente piu elevata
— 0 e o = rispetto al dato macroregionale e nazionale, anche
T se inferiore al dato dei corsi della medesima classe

presenti in Ateneo. Abbiamo una spiegazione da
riportare?

o
8

Gruppo B - Indicatori Internazionalizzazione (DM 987/2016, allegato E)

" Media Area Geografica . . —
— O
| Numeratore | Denominatore [ Indicatore | Numeratore | Denominatore | indicatore | Numeratore | Denominatore | Indicatore | Numeratore | Denominatore | Indicatore |

Percentuale di CFU 2015 167 4.405 37, 9% 3170 25010 126, 7% 97.0 28861 33,6% 67.1 31998 21.0%:
consegu iti allestero
dagli stugenti regolan 2016 675 4616 148,2%: 2960 26290 112,6%: 1451 3.055.5 47 5% 706 31611 22.3%

G0 mede Ol e 2o 7 ams maw emo swes  mesw 2o sems s mo  osars am  ALtENZIONENN! Se guardiamo il trend del CdS, teniamo

entro la durata normale

del corso® 208 669 3459 193,4%: 5125 32045 159, 9% 169,1 33104 51,1% 922 32348 28 5% presente Ch e Ia % di iC.1 0 é au mentata moltol ma Sono

Percentuale dilaureati | 2015 12 30 4000% 45 185 | 2432% | 20 252 793% 13 253 52,6%

(LiLM;LICU) entrola 2016 6 18 3303% | 35 130 | 2692% | 18 19,0 2% 14 28 57.3% .. TR .
ic11 S roare.Cey 017 | 12 40 300,0% 95 230 4130% | 32 238 1356% 18 242 75,4% dlmlnl.“tl sla Numeratore Che Denomlnatore. e

acquisito almeno 12 2018 16 42 381,0%. 13,0 24,0 541, 7% 53 26,4 200,4% 23 255 90,1%:

CFU alfestero® 2019 13 33 393,9% 150 250 600,0% 50 261 191,4% 24 24,1 101,7%

Percentuale distudenti | 2015 1 55 1B2% | 20 330 606w 07 35.9 197% 09 443 20.0% : A H : : : H

CEMEMCE 0L o s st ms  um oe  we wm . w = | valori sono comunque molto piu alti dei dati nazionali e
ic12 laurea magistrale (LM 2017 1] 44 0,0%. 05 40,5 12,3%s 06 38,5 16,8%a 14 44 4 31,7% H I H H d = I 3

t";’ncs'é';'ji[':ll"::‘e”;nente 2018 [} 45 0,0%, 05 345 14,5% 1.0 7.7 26, 5% 16 445 34.9% reg ionail y q uindl 1l com mento e Corretto .

titolo gi stugio allestero™ | 2019 1 60 16, % 15 345 43,5%: 14 444 30,5% 1.7 457 37, 4%
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L’ANALISI DEI DATI: i suggerimenti forniti ai CdS per la
redazione della SMA -5

Alcuni spunti per il

Quadro D
Indicatori ANVUR 2020 Qualificazione Personale Docente Indicatori ANVUR 2020 Qualificazione Personale Docente ) )
— alcuni esempi
N me  wome T e Es: Il valore dell’indicatore di qualita della ricerca dei
; | docenti (iC09) si attesta in modo stabile al valore 1,
- superiore quindi al livello minimo di 0,8 previsto, in
s § pae 6 linea con il dato a livello macroregionale e
s vy o - nazionale.
e it
.(“:Smu. ore:I;:‘:ﬂH 2018/19 § 0%~ S . ; ; ; ; ) )
e ) In lieve diminuzione, ma sostanzialmente in linea
- con il dato macroregionale e nazionale, la % di ore

3,24%

di didattica erogate da docenti a tempo
indeterminato (iC19), segno di una buona solidita
del corpo docente.
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RELAZIONE ANNUALE: Quadro F — A che serve? BB DG sTUDI DITRIFSTE

R2.B.1 - Autovalutazione dei CdS e dei Dipartimenti e
verifica da parte del Nucleo di Valutazione...

“Dalla visita in loco emergono indicazioni circa I'analisi,
I'individuazione e la segnalazione agli organi di governo di
problemi di carattere comune, ma non c’é ancora sufficiente
\ evidenza di una gestione sistematica di eventuali azioni di
miglioramento, presenti nei documenti di AQ (rapporti di
riesame, relazioni delle CPDS), non attuabili direttamente al
' livello di CdS o Dipartimento e che richiedano un intervento
. degli organi di Ateneo.”

guadro F della

00 oo ey
PREsy L8 an
RE; 0 0L Qua,
LAz, 4
ATT IONE
SOSTEAZIONE g, 220 SULL o o
MBI T4 hELSLlsrgm o :‘Yc o
- OF Q
20207205, ERTA xos‘f‘j’#’v
A
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RELAZIONE ANNUALE: Quadro F — Le proposte

DIPARTIMENTO
CLASSIFICAZIONE PROPOSTE Totale proposte
DEAMS DF DIA DMG DSCF DSCM DSU DSV IUSLIT N
0,
ervizi amministrativi di supportmN 1 1 2 6 2 1 13 SOA’
didattica \ d "
Servizi di ristorazione \ 2 5 1 1 9 elie
Rilevazioni opinioni studenti \ 3 2 2 2 9 Segna|a2|0n|
Sale di lettura - disponibilita e adeguatezza / 4 1 1 6
A\ule didattiche - disponibilita e adeguateﬂ/ 2 2 1 \ 5 ﬂ
o a——
- ra 4 4
Sale di lettura - impianti e arredi 3 3
Biblioteche 1 2 3 3 de\\a
Laboratori 1 2 3 a“,o
Aule didattiche - comfort ambientale 1 2 \'\ “e PQ
q\.\-?& one
Aule didattiche - dotazioni 1 2 Maset
DS e
Sito web 2 1 et — 5"
Aule informatiche 3 < ame™C h L .j«t/Slfé,S/lde a4 ] Ies/n cl
i o G1TVE e AV »
Regolamentazione 1 1 , . ProPS / doemljﬂﬂeg roposte%ZﬁCPDSZ‘
g D D enBr
Servizi di internazionalizzazione 1 < 5 o~ . 030 o\

Servizi di trasporto

Personale docente 1

Aule didattiche - manutenzione

Tirocini e stage

Partecipazione studentesca 1
Relazione CPDS 1
Servizi informatici 1

Servizi di supporto IT

Totale proposte 7 7 3 11
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RELAZIONE ANNUALE: LE PRINCIPALI FONTI DI

FONTI DATI

SUA-CDS: Quadro B6
SUA-CDS: Quadro B7
SISVALDIDAT
Sito web PQ
Risultati inviati a CPDS

SUA-CDS: Quadro B3
SUA-CDS: Quadro B4
SISVALDIDAT
Guida On-Line ESSE3

SUA-CDS: Quadro B1
SUA-CDS: Quadro B3
SISVALDIDAT
Guida On Line Esse3

SUA-CDS: Quadro D4
Monitoraggio annuale:
INDICATORI

SUA-CDS: tutte le sezioni
UNIVERSITALY

QUADRO
RA_CPDS

Presidio della Qualita — Us QSV

INFORMAZIONE

OGGETTO

Analisi e proposte su gestione e utilizzo dei questionari relativi alla
soddisfazione degli studenti

Analisi e proposte in merito a materiali e ausili didattici, laboratori,
aule, attrezzature, in relazione al raggiungimento degli obiettivi di
apprendimento al livello desiderato

Analisi e proposte sulla validita dei metodi di accertamento delle
conoscenze e abilita acquisite dagli studenti in relazione ai risultati
di apprendimento attesi

Analisi e proposte sulla completezza e sull’efficacia del
monitoraggio annuale e del riesame ciclico

Analisi e proposte sull’effettiva disponibilita e correttezza delle
informazioni fornite nelle parti pubbliche della SUA-CdS

Ulteriori proposte di miglioramento

UNIVERSITA 23
DEGLI STUDI DI TRIESTE

Per visualizzare le schede SUA-CDS dei corsi di studi del
Dipartimento:
all’indirizzo

- collegarsi al portale

http://ava.miur.it/;

- selezionare I'ateneo (Universita di Trieste);

- inserire username e password del

dipartimento;

- selezionare I'anno di riferimento sulla sinistra
(HOME 2018 o HOME 2019 o HOME 2020);

- selezionare “Gestione Schede SUA” e cliccare
su “VISUALIZZA SCHEDE”;

- per visualizzare la scheda del singolo corso
cliccare su “COMPILA SCHEDA".
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Evidenza dei punti di
attenzione dei CdS che

Presidio della Qualita — Us QSV

L-32 LM-13 L-41 LM-62&LM-63 L-9 LM-87
INDICATORE PUNTO DI ATTENZIONE 2
STAN CTF SIAFA SCGOVERNO | INGNAVALE | SERVSOC hanno ottenuto il
R3A1 | Progettazione del CdS”e consultazione iniziale delle 6 7 6 3 3 5 pu nteggio piu a Ito in
parti interessate
Definizione degli | R3-A2 Definizione dei profili in uscita 8 6 8 8 5 6 ateneo (8) @ il punteggio
obiettivi, R3.A3 Coerenza tra profili e obiettivi formativi 8 7 8 8 6 6 i H
R3.A| progettazione e p'u baSSO in ateneo (5)
architettura del R3.A4 Offerta formativa e percorsi 8 7 7 7 7 7
Cds PUNTEGGIO MEDIO INDICATORE 7,50 6,75 7,25 7,75 6,50 6,00
PIENAMENTE PIENAMENTE PIENAMENTE
VALUTAZIONE DELL'INDICATORE R R R A
MOLTO POSITIVO SODDISEACENTE SODDISFACENTE MOLTO POSITIVO SODDISEACENTE SODDISFACENTE Le CPDS dEI Dlpa rtlmentl con
R3.B.1 Orientamento e tutorato 7 7 8 7 7 6 CdS visitati dalla CEV possono
R3.B.2 Conoscenze richiesteci:rlnng;:ssoe recupero delle 8 7 5 7 7 5 glé in questroccasione iniZiare a
o R3.83 Organizzazione di per.corsi.flessibiliemetodologie 6 6 7 7 7 7 indicare proposte di
Strategie di didattiche o .
R3.B| gestione della R3.B.4 Internazionalizzazione della didattica 6 7 7 5 6 5 mlglloramento relatlvamente
didattica . q .m
R3.B.5 Modalita di verifica dell’apprendimento 6 6 8 8 7 6 ad eventuall aspettl dl
PUNTEGGIO MEDIO INDICATORE 6,60 6,60 7,00 6,80 6,80 5,80 per‘:lnenza :elllla CPDS
evidenziati dalla CEV come
VALUTAZIONE DELL'INDICATORE Sg’EN?MiNTE sgIEN?MiNTE S(I:IEN?ME(':NTE Sg’EN?MiNTE S(I;IEN::MI:(':NTE SODDISFACENTE e . .
DDISFACENTE DDISFACENTE DDISFACENTE DDISFACENTE DDISFACENTE CrItICI (raccomandaz|one) o
R3.C.1 Dotazione e qualificazione del personale docente 7 7 7 7 6 7 mi Iiorabili In tal caso Si chiede
Risorse umane, R3.C2 Dotazione di personale, strutture e servizi di 7 7 7 6 7 8 . g . . :
R3.C| servizi e strutture |—— supporto alla didattica di evidenziare adeguatamente
di supporto PUNTEGGIO MEDIO INDICATORE 7,00 7,00 7,00 6,50 6,50 7,50 tali proposte affinché possa no
PIENAMENTE PIENAMENTE PIENAMENTE PIENAMENTE PIENAMENTE . .
VALUTAZIONE DELL'INDICATORE
SODDISFACENTE SODDISFACENTE SODDISFACENTE SODDISFACENTE SODDISFACENTE MOLTO POSITIVO essere prese In carico dal Cds
R3.D.1 Contributo dei docenti e degli studenti 7 7 7 7 7 6 e/O dal Dipartimento.
Monitoraggio, | R3.D:2 Coinvolgimento degli interlocutori esterni 6 7 7 8 8 7 A tal fine saranno trasmesse a
isi dell H i
R3.D reVISI_one ,e _e .| R3.D.3 Revisione dei percorsi formativi 7 7 8 7 6 6 tall CPDS, unitamente al
strategie, azioni di d " | R | . |
miglioramento PUNTEGGIO MEDIO INDICATORE 6,67 7,00 7,33 7,33 7,00 6,33 moaelio per la kelazione, le
N — PIENAMENTE PIENAMENTE PIENAMENTE PIENAMENTE PIENAMENTE CODDISFACENTE Schede di Valutazione redatte
SODDISFACENTE SODDISFACENTE SODDISFACENTE SODDISFACENTE SODDISFACENTE da"a CEV
MEDIA CDS 6,93 6,79 7,14 7,14 6,71 6,21
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Linee Guida PQ per il funzionamento delle CPDS

LINEE GUIDA PQ FUNZIONAMENTO CPDS:
https://lweb.units.it/presidio-qualita/documenti/doc-37451

» Il PQ, dopo aver recepito le osservazioni ricevute dalle CPDS nell’autunno
2018, ha approvato le Linee Guida per il funzionamento delle CPDS nella
riunione del 27 giugno 2019 e le ha inviate ai Presidenti delle CPDS e ai
Direttori e Delegati Didattica di Dipartimento via mail il 23 luglio 2019 con la
richiesta di diffusione all’interno delle CPDS e di adozione delle indicazioni.

» Come per tutti 1| documenti del Presidio, le Linee Guida NON si pongono
come regolamento prescrittivo ma come indicazioni volte al miglioramento
del funzionamento del sistema di AQ.
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DUBBI, NECESSITA’ DI CHIARIMENTI.....

Presidio della Qualita
e-mail: presidioqualita@units.it

Sito web: https://web.units.it/presidio-qualita
Contatti: http://www.units.it/strutture/index.php/from/abook/strutture/028637

Unita di staff Qualita Statistica e Valutazione
e-mail: valutazione@amm.units.it

Sito web: http://web.units.it/ufficio-valutazione
Contatti: http://www.units.it/strutture/index.php/from/abook/area/ateneo/strutture/000545
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